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Empresa Portuaria Arica
● Empresa autónoma del Estado de Chile

● Su principal objetivo es promover la 

competencia en el sector y  

descentralizar la Empresa Portuaria de 

Chile

● Busca acercar a la comunidad a los 

distintos servicios que provee. (ej Boya)

fuente: puertoarica.cl

http://puertoarica.cl


El Problema
Bajo impacto comunitario: Limitada accesibilidad móvil a la información del 
estado del mar desde la boya oceanográfica.

Turismo y economía local: Se busca potenciar la experiencia de cruceristas 
para beneficiar la economía de la ciudad.

Gestión de Espacios: Uso de programas comunitarios (“Conozca su Puerto” y 
arriendo del CTI) y optimizar el acceso de camiones al Antepuerto.



La Solución
Desarrollar una aplicación móvil que abarque los siguientes aspectos:

Información oceanográfica: Acceso en tiempo real a datos del mar y alertas 
desde la boya.

Turismo: Información para cruceristas con itinerarios de cruceros y atractivos 
turísticos locales.

Gestión portuaria: Reserva de espacios, programa “Conozca su Puerto” y 
estado del antepuerto para transportistas.



Objetivos del Proyecto

General

Desarrollar la aplicación móvil, "EPA Móvil" , que integre información técnica, 
operativa y turística para mejorar el acceso a los servicios de la Empresa 
Portuaria Arica.



Objetivos del Proyecto

Específicos
● Especificar el planteamiento, análisis, diseño y planificación del desarrollo de la aplicación “EPA 

Móvil”, definiendo el contexto, problemas, requisitos y etapas necesarias para su implementación.
● Implementar un módulo de visualización en tiempo real de los datos oceanográficos provenientes 

de la boya de la empresa , que incluya alertas automáticas sobre malas condiciones marítimas.
● Crear una plataforma de información turística orientada a cruceristas y visitantes , que muestre 

itinerarios y recomendaciones de lugares de interés para impulsar la economía local.
● Desarrollar un módulo de gestión portuaria que integre el sistema de reservas en línea para 

servicios comunitarios y la notificación actualizada del estado del antepuerto para los transportistas.



Especificación de la solución
Uso de

● Diagrama de CUS
● Diagrama de Contexto
● Diagrama de Clases
● Diseño Top Down con

○ Diagramas de Colaboración
○ Diagramas de Paquete

Gracias a la herramienta luccid charrts: 













y así…



Modelo BPMN
Integra la propuesta de software 
con los procesos de negocio de la 
empresa



Especificación de la Metodología
Metodología con el cliente: Tradicional. Análisis y Diseño de Software basado 
en CUS (cascada)

Metodología interna de desarrollo: Ágil, ScrumBan (combinación de Scrum y 
Kanban)



Tradicional
Carta Gantt

Requerimientos de alto nivel, 
funcional y no funcionales firmados 
previamente



Ágil (ScrumBam)
Reuniones semanales de 
validación con el cliente 
(Microsoft Teams)

Uso de artefactos Scrum para 
el desarrollo. (Herramienta 
Miro)

Diseño de Mockups 
(Herramienta UIzard)



Ágil (ScrimBam)
Reuniones semanales de 
validación con el cliente 
(Microsoft Teams)

Uso de artefactos Scrum para 
el desarrollo. (Herramienta 
Miro)

Diseño de Mockups 
(Herramienta UIzard)



Ágil (ScrumBam)



Conclusiones
Esta fase de planeación y especificación establece las bases fundamentales 
para el desarrollo e implementación de la aplicación "EPA Móvil".

Se ha realizado un modelamiento completo del sistema, especificando lo más 
relevante. Luego se modeló la integración del mismo con el negocio (BPM)

Se han definido claramente las metodologías a utilizar por el grupo de trabajo
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