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5.2.5. Contexto de Contratacién depésitos a plazo

6. Conclusion




Departamento de Ingenieria en Computacién e Informatica
Facultad de Ingenieria

Universidad de Tarapaca b —
Computacién e Informdtica

Ingenieri@)

indice de tablas

Descripcion de Requisitosde AltoNivel . . . . . . . . ... ... ... . ...
Descripcion de Requisitos Funcionales . . . . . . . . . . ... . ... . . ...
Descripcion de Requisitos No Funcionales . . . . . . .. .. ... ... .....
Tabla de herramientas de trabajo para documentacion . . . ... ... ... ..
Tabla de tecnologias a utilizar en la implementacién del sistema . . . . ... ..
CUSIniciarsesion . . . . . . . . . 0 i e e e e e e e e e e e e e
CUSCrearcuentadeusuario . . . . . . . . .. . .. . ...
CUS Mostrar productos de inversion . . . . . . . . . . . . o e
CUSRealizardepodsitoaplazo . . . . . . . . . . . . . e
CUSPagoporServipag . . . . . . . . i i i i i e e e e e e e e

WO N A WD R

=
o

11
11
14
16
18
19
21




Departamento de Ingenieria en Computacién e Informatica
Facultad de Ingenieria
Universidad de Tarapaca

Ingenieri@)

Computacion e Informatica

Indice de figuras

WO N A WD R

WWWWWWIRNRNNNRNNNNNNRE R R R R BB B
SCUAONMNPOVONOURAONPL,OOVONOULRMONEO

CartaGanttdelproyecto . . . . . . . . . . . . . . 10
Diagrama de Contextode AltoNivel . . . . . . . . . .. ... ... .. ..... 12
Diagrama de Casosde Usodel Sistema . . . ... .. ... ... ... ..... 13
Diagrama de Comunicacion del CUS “Iniciar sesiéon” . . . . . . ... ... .. .. 15
Diagrama de Comunicacion del CUS “Crear cuenta de usuario” . . . .. ... .. 17
Diagrama de Comunicaciéon del CUS “Mostrar productos de inversion” . . . . . . 18
Diagrama de Comunicacion del CUS “Realizar depésitoaplazo” . . . . . . . . .. 20
Diagrama de Comunicacion del CUS “Pago por Servipag” . . . . .. ... .. .. 21
Modelo relacional de la base de datos del sistema . . . .. ... ... ... .. 22
Capturas del Prototipo, interfazdelogin . . . . . .. ... ... .. ....... 23
Capturas del Prototipo, registrode clientes . . . . .. ... ... ... ..... 24
Capturas del Prototipo, vista depésitosaplazo . . .. . . .. ... ... .... 24
Capturas del Prototipo, detalles depésitoaplazo . . .. .. ... ... ... .. 25
Capturas del Prototipo, formulario depésitoaplazo . . . . . . ... ... .. .. 25
Capturas del Prototipo, vista datosdecliente . . . ... .. ... ... ... .. 26
Capturas del Prototipo, modificar datos decliente . . . . ... .. ... .. .. 26
Arquitecturadelsistema . . . . . . . .. 28
Pantalladeiniciodesesion . . . . . . . . . ... ... ... e 29
Vistaperfildecliente . . . . .. . . . . . . .. . . . . e 30
Vista perfil de cliente, modificandodatos . . . . ... ... ... ........ 31
Vista perfil de cliente, datos modificados . . . . . . ... . ... ... ...... 32
Vistainicial depésitosaplazo . . . . . . . . . . . 33
Vista 1 nuevodepésitoaplazo . . . . . .. . . . .. .. o 34
Vista2 nuevodepésitoaplazo . . . . . .. .. . . o o 35
Nuevo depésito contratadoconéxito. . . . . . . . . . . .. . ... 36
Vista depdsitos a plazo con nuevo depésito contratado . . . . . . . .. ... L. 37
Detalles del depésitocontratado . . . . . . . . . . ... .. o o L. 38
Documentacién de la APIRESTconSwagger . . . . . . . . . . . ... ... ... 39
Arquitectura hexagonal delservidor . . . . .. .. ... ... ... .. ..... 40
Entidades y repositorios de lacapade dominio . . ... .. ... ... ..... 41
Casosdeusodelacapadeaplicacion . . . . . .. ... . . ... .. . ... .. 42
Controladores de la capa de infraestructura . . . . . . . ... ... ... .... 43
Casosde usode administracion. . . . . . . . . . ... Lo Lo 44
Casosdeusode autenticacién . . . . . . . . .. ... o 45
Casosde usodeperfildecliente . . ... ... ... ... . . ... . . ..., 46
Casos de uso de contratacion de depésitosaplazo . . . . . ... ... ... .. 47




Departamento de Ingenieria en Computacién e Informatica
Facultad de Ingenieria
Universidad de Tarapaca

Ingenieri@)

Computacion e Informatica

1. Introduccion

La pandemia del COVID-19 logré un impacto significativo a nivel mundial, donde hubo una
necesidad urgente de adaptar principalmente el formato del trabajo tradicional a un trabajo re-
moto y el surgimiento y crecimiento del comercio digital, muchos bancos tuvieron que cerrar sus
sucursales y adaptarse a la banca digital, lo que generé un aumento en la demanda de servicios
financieros digitales, entre ellos Parinacoop, una cooperativa de ahorro y crédito surgida en la
ciudad de Arica, que se ha visto en la necesidad de adaptarse a la banca digital para poder seguir
ofreciendo sus servicios a sus socios y clientes.

Este informe est4 dividido en cuatro secciones principales; en la primera se presentan los ob-
jetivos y alcances del proyecto a desarrollar, en la segunda seccién se presenta la planificacién del
proyecto, describiendo los requisitos del sistema, la tercera seccién describe el disefio del siste-
ma con diagramas explicativos y descripcién de casos de uso y finalmente en la cuarta seccién la
conclusién parcial del proyecto.
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2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Implementar un sistema de contratacion de productos bancarios (banca en linea) de Parina-
coop para agilizar los procesos de contratacion para los clientes

2.2. Objetivos especificos
O.E.1. Definir el contexto, problema y solucién del proyecto para establecer el alcance de la
propuesta de solucion.

0O.E.2. Realizar un levantamiento de requisitos del sistema para caracterizar el sistema a im-
plementar.

O.E.3. Realizar la planificacién del proyecto para definir los casos de uso del sistema, contex-
tos y flujo de la informacién.

O.E.4. Disenar prototipos del sistema para tener una idea base de la interfaz de usuario.
O.E.5. Desarrollar el sistema en base a la planificacion y diseno realizadas anteriormente.

O.E.6. Realizar pruebas de software de las funcionalidades y del sistema para asegurar su
correcto funcionamiento

2.3. Alcances del proyecto

e El proyecto se desenvolvera en base a lo establecido en la planificacién y disefo del sistema.
e El proyecto debe ser posible desarrollarlo en un tiempo de 3 meses.

e |Laetapa del disenio no contemplara en su totalidad lo planificado para poder cumplir con el
tiempo establecido.
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3. Planificacidn inicial
3.1. Definicion del proyecto

3.1.1. Contexto

La pandemia de COVID-19 supuso un radical cambio en las actividades financieras en muchas
empresas en todo el mundo, especialmente en el comercio el cual potencié la migraciéon a un
comercio a través de internet, el uso de plataformas digitales de pago y transferencias bancarias
a través del mismo. Un 85 % de las pesonas en Chile esta bancarizada y el 60 % de estas personas
realizan transferencias o contratan servicios a través de plataformas digitales.

Parinacoop es una Cooperativa de Ahorro y Crédito regional, el cual cuenta con productos
como: cuentas de ahorro, depésitos a plazo y créditos comerciales y de consumo.

3.1.2. Problema

La problematica radica en que todos estos productos mencionados se contratan en forma pre-
sencial, lo que deja a Parinacoop en desventaja con respecto a otras instituciones dentro del sis-
tema financiero. Se busca generar una plataforma digital que permita a actuales y futuros socios
de Parinacoop contratar productos de inversién y de financiamiento de forma online.

3.1.3. Solucion

La solucion propuesta constaria de un sistema de gestién de productos de inversion para clien-
tes de Parinacoop, donde se dispone de una plataforma donde los clientes pueden ingresar con
sus cuentas de cliente y gestionar sus cuentas de ahorro, créditos bancarios y de invertir a través
de depdsitos a plazo por medio de una interfaz grafica de usuario en el navegador. También se
tendria un servidor que procese todas las peticiones de los usuarios con rapidez y con métodos
de seguridad altos para evitar accesos y operaciones no autorizadas.
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3.2. Requisitos del sistema

3.2.1.

RAN1

RAN2

Requisitos de Alto Nivel

Tabla 1: Descripcion de Requisitos de Alto Nivel

El proyecto debe agregar valor a la empresa y contribuir en el aumento de la
rentabilidad.

Agilizar los procesos de contratacion de los productos y servicios dados por la
empresa.

3.2.2. Requisitos Funcionales

RF1
RF2
RF3

RF4
RF5

RF6
RF7

RF8

RF9

RF10

RF11

RF12

Tabla 2: Descripcion de Requisitos Funcionales

El sistema debe permitir al usuario registrarse con sus datos personales.
El sistema debe permitir al usuario autenticarse por medio de su RUT y contrasena.

El sistema debe permitir al usuario recuperar o restablecer su contrasena en caso que
se le haya olvidado.

El sistema debe permitir al usuario mostrar su perfil con sus datos personales.

El sistema debe mostrar una lista de los productos y servicios disponibles para ser
contratados.

El sistema debe mostrar los productos y servicios contratados por el usuario.

El sistema debe permitir al usuario realizar depdsitos a plazo, dando un monto
disponible en su cuenta, el tipo de renovacién y la cantidad de meses a invertir.

El sistema debe permitir al usuario simular depoésitos a plazo, pudiendo usar montos
ficticios para calcular ganancias futuras.

El sistema debe permitir al usuario realizar el pago del depésito a plazo a contratar
por medio de transferencia electrénica dentro de un periodo de tiempo limitado para
validar el proceso de inversion.

El sistema debe permitir al usuario solicitar créditos de consumo, dando el monto a
solicitar, en cuantas cuotas cubrira la deuda y en qué dia del mes pagara la cuota.

El sistema debe permitir al usuario solicitar abrir una cuenta de ahorro, siempre
cuando se cumpla con los requisitos minimos como cédula de identidad vigente y
domicilio actualizado.

El sistema debe permitir al usuario solicitar créditos comerciales detallando el tipo de
negocio que es la empresa, RUT de la empresa y domicilio de la empresa.
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3.2.3. Requisitos No Funcionales

Tabla 3: Descripcion de Requisitos No Funcionales

RNF1 Todos los datos sensibles deben estar cifrados utilizando estandares de la industria
(AES-256).

RNF2 El codigo fuente del sistema debe estar bien estructurado, modularizado, y
documentado para facilitar el mantenimiento y la evolucion del mismo.

RNF3 El sistema debe ser compatible con los navegadores web més utilizados en sus
versiones mas recientes.

RNF4 El sistema debe mantener un registro de auditoria de todas las operaciones realizadas
por los usuarios en el sistema.

RNF5 El interfaz debe cumplir con los estandares de accesibilidad de la web para facilitar su
uso a usuarios con discapacidades.
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3.3. Carta gantt del proyecto

PROYECTO IV II-2024
Parinacoop

Entrega Informe plan de proyecto (avance 1)
Reunion inicial con clients
Aprobacion de documento de requisitos
Estudio de contenidos relacionado a la problematica
Creacion diagrama de contaxto
Creacion Casos de Uso de Sistema

Entrega Informe plan de proyecto (avance 2)

Entrega Informe plan de proyecto (avance 3)

Entrega Informe Final Proyecto
Carta aprobacion de parte del cliente

2024-6

2024-9 2024-10

33 34 35 36 37 38 39 40

*

100%

mm New 100%
m— New 100%
— New 100%
m— New 100%
m— New 100%

41

2024-11
42 43 44 45 46 47 48
pParina
New 0%
New 0%
* +New 0%
New 0%

Figura 1: Carta Gantt del proyecto
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4. Diseno del sistema

4.1. Herramientas a utilizar

LaTeX

Google Drive

Draw.io

GitHub

Visual Studio
Code

Figma

Tabla 4: Tabla de herramientas de trabajo para documentacion

Sistema de composicion de textos que permite la creacién de documentos
con alta calidad tipografica

Servicio de alojamiento de archivos en la nube para mantener los archivos
relacionados al proyecto

Herramienta de diagramacién en linea disponible en Google Drive para
crear diagramas de todo tipo

Plataforma de desarrollo colaborativo de software para alojar proyectos
utilizando el sistema de control de versiones Git

Editor de cédigo fuente desarrollado por Microsoft, para la creacion de
este informe con LaTeX y para futura implementacién

Herramienta gratuita de disefio de interfaces graficas para crear prototipos

4.2. Tecnologias a utilizar

Tabla 5: Tabla de tecnologias a utilizar en la implementacién del sistema

Node.js

NestJS

Angular

PostgreSQL

Entorno en tiempo de ejecucion que permite usar el lenguaje de
programacion Javascript del lado del servidor para levantar servidores
web y API’s

Es un framework para construir aplicaciones del lado del servidor
escalables y eficientes utilizando Typescript.

Framework para crear aplicaciones de una sola pagina con HTMLy
Typescript (SPA, Single Web Application).

Sistema gestor de bases de datos relacional de co6digo abierto

11
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4.3. Diagrama de Contexto del sistema

En la Figura 2 se visualiza el sistema principal de contratacién de productos bancarios y los
actores y servicios externos que van a interactuar con el sistema como lo son las entradas de
usuario (clientes), servicios de envio de correo y SMS, API de pagos y el sistema que actualmente
opera en Parinacoop.

API Servipag

Confirmacion de pago

Credenciales
Solicitud producto

bancario Sistema de Info clientes
Clientes ( contratacion de ) Sistema Legado
roductos bancarios
Datos cliente P NU§VOS
Productos bancarios registros
Envio de SMS
Envio de

de confirmacion

correos electrénicos \

Servidor SMTP Servidor SMS

Figura 2: Diagrama de Contexto de Alto Nivel
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4.4. Descripcion Casos de Uso de Sistema

En la Figura 3 se aprecia las diferentes funcionalidades que se implementaran en el sistema
a desarrollar, el limite del mismo y los usuarios que interactan que en este caso solo seran los
clientes de Parinacoop.

/

Sistema de contratacion de productos bancarios )

Iniciar sesion

Crear cuenta de

usuario ostrar productos de

inversion

<

\ _.-*" <<include>>

Cliente Realizar depésito a

plazo
TTeL__<<extend>>

Pago por Servipag

-

Figura 3: Diagrama de Casos de Uso del Sistema
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4.4.1. CUS “Iniciar sesion”

Tabla 6: CUS Iniciar sesion

Identificador: Iniciar sesion

Descripcidon: El cliente ingresa sus credenciales para iniciar sesién en el sistema

Actor: Cliente

Precondicion: El cliente debe tener una cuenta registrada en el sistema

Cliente

1. El cliente pulsa el botén “Banca en linea”
en el sitio web

3. El cliente ingresa su RUN con su digito
verificador

6. El cliente ingresa su clave de 8 caracteres y
pulsa el boton “Ingresar”

Sistema

2. El sistema muestra un formulario con
campos de texto solicitando RUN y clave del
cliente

4. El sistema verifica que el RUN ingresado
sea valido

5. El sistema solicita al usuario ingresar su
clave

7. El sistema autentica al cliente y redirige a la
pagina principal de la banca en linea

Flujo Alternativo 1: Credenciales incorrectas

7.1 El sistema muestra un mensaje de error
“Las credenciales ingresadas no son
correctas” y solicita al cliente ingresar
nuevamente sus credenciales

Postcondicion: El cliente estd autenticado dentro del sistema

14
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Cliente

1: askLogin

Main Page

Y

7: authenticate(run, password)

1.1: redirectToLogin()
3: input(run)
6: input(password)

4: validateRun(run)
6.1: login()

\4

Auth
Controller

Login Page

N 2: showLoginForm()

Figura 4: Diagrama de Comunicacion del CUS “Iniciar sesiéon”
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4.4.2. CUS “Crear cuenta de usuario”

Tabla 7: CUS Crear cuenta de usuario

Identificador: Crear cuenta de usuario

Descripcion: El cliente crea una cuenta de usuario dentro del sistema para contratar y

gestionar sus productos bancarios

Actor: Cliente

Precondicion: El cliente no debe tener una cuenta registrada en el sistema

Cliente

1. El cliente pulsa el botén “Hazte cliente” en
el sitio web

3. El cliente ingresa su RUN y nimero de
documento

6. El cliente ingresa su correo electrénico y su
clave de acceso de 8 caracteres

9. El cliente confirma la clave ingresada

Sistema

2. El sistema muestra un formulario con
campos de texto, solicitando:
e RUN con digito verificador
e NUmero de documento o de serie de la
cédula de identidad

4. El sistema verifica que el RUN ingresado
sea valido y que el nUmero de documento
siga vigente

5. El sistema solicita al cliente ingresar su
correo electrénico y una clave de acceso

7. El sistema verifica que el correo electrénico
no esté registrado en el sistema

8. El sistema solicita al cliente confirmar la
clave ingresada

10. El sistema verifica que las claves
ingresadas coincidan

11. El sistema registra la nueva cuenta de
usuario y redirige al cliente a la pagina de
inicio de sesién

RV

Postcondicién: Se registra una nueva cuenta de usuario del cliente en el sistema

16
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1: askRegister

}I Main Page Servipag API

4.1: validateDoc
(docNum)

| ,'14.1r: JSON
Cliente 3: input(run, docNum) ,

6: input(email, password)

9: input(confirmPassword)

4: validatePreregister(run, docNum) l;l 7.2: getByEmail(email)
7: check(email) 11: User(run, email, password) \
V|

Register Page '( Auth
< Controller  J€-===memmmo e e a2
7.2r: JSON

User

2: showRegisterForm()

Figura 5: Diagrama de Comunicacion del CUS “Crear cuenta de usuario”
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4.4.3. CUS “Mostrar productos de inversion”

Tabla 8: CUS Mostrar productos de inversion

Identificador: Mostrar productos de inversion

Descripcion: El cliente visualiza los productos de inversién disponibles en Parinacoop

Actor: Cliente

Precondicion: El cliente debe estar autenticado (sesion activa) en el sistema

Cliente

1. El cliente pulsa el botén “Inversiones” en la
barra de navegacién

Sistema

2. El sistema despliega un listado de
productos de inversion, mostrando por cada
uno:

e Nombre del producto de inversién

e Descripcion breve del producto

Postcondicidn: El cliente visualiza los productos de inversiéon disponibles

1: listProducts \| . 5 Bank
'| ome Fage 1.1: getBankProducts() 1.2: getAll() B
<-. . .- .-
) Tt - 1or Array JSON
Cliente o~
1.1r: Array JSON ™~ [ Products

Controller

Figura 6: Diagrama de Comunicacion del CUS “Mostrar productos de inversién”
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4.4.4. CUS “Realizar depésito a plazo”

Tabla 9: CUS Realizar deposito a plazo

Identificador: Realizar depésito a plazo

Descripcion: El cliente realiza una inversion a través de un depésito a plazo en Parinacoop

Actor: Cliente

Precondicion: El cliente debe estar autenticado (sesion activa) en el sistema

Cliente Sistema

1. «Include» CUS Mostrar productos de
inversion

2. El cliente selecciona “Deposito a plazo”

3. El sistema muestra una ventana emergente
con la informaciéon completa del producto,
mostrando:

e Nombre del producto

e Descripcién detallada del producto

4. El sistema solicita al cliente elegir el tipo de
depésito: fijo o renovable, ingresar un monto
a invertir y el periodo en dias del depésito a
plazo

5. El cliente elige el tipo de inversién, ingresa
el monto y la cantidad de dias

6. El sistema muestra varios depésitos a plazo
con periodos de dias distintos, mostrando por
cada uno:

e Tipo de inversion
Monto a invertir
Periodo en dias
Tasa de interés mensual
Tasa de interés del periodo
Fecha de vencimiento del depdsito
Monto total a recibir al final del periodo

7. El cliente selecciona uno de los depésitos a
plazo

8. El sistema solicita el método de pago del
depdsito a plazo: Servipag o Transbank

Flujo Alternativo 1: Opcidn Servipag «Extends» CUS Pago por Servipag

Continda en la siguiente pagina
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Tabla 9: CUS Realizar deposito a plazo (Continuacion)

Postcondicidn: Se registra un nuevo deposito a plazo a nombre del cliente contratante

2: input(productld)

\|

,| Home Page

Bank
Products

5.2: getDepositInterests()

Cliente
5:input(depositType, amount,
daysQuant)

2.1: getinfo(productld)

7: input(depositold)

5.1: simulateDeposit(depositType,
amount, daysQuant)

7.1: getPaymentMethods()

A .
Deposito \g---mmmmmo oo iy D;ﬁ);zs(;to 12 getAl0 Payment
| P 5.1r:Array JSON | T ] Method
plazo Fage Controller /< ethods

A

7.2r: Array JSON

3: showDepositoForm()

Figura 7: Diagrama de Comunicacion del CUS “Realizar depésito a plazo”
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4.4.5. CUS “Pago por Servipag”

Tabla 10: CUS Pago por Servipag

Identificador: Pago por Servipag

Descripcidn: El cliente realiza el pago de un depésito a plazo a través de Servipag

Actor: Cliente

Precondicion: El cliente debe haber confirmado un depésito a plazo

Cliente Sistema
1. El cliente elige la opcion de pago por
Servipag

2. El sistema genera un cupén de pago

Servipag y muestra las instrucciones para
realizar el pago

° o s

Postcondicidn: Se registra el pago del depésito a plazo en el sistema

Servipag API

1: input(paymentlid) N Deposito 1.1: generatePayment
(run, paymentld, depositoData)

plazo Page

1.2 generatePaymentTicket(amount)

Cliente

1.3 save(run, paymentld,
depositoData)

1.4r: File, JSON  ™~._

Payment
Controller

»Payment Logs

Figura 8: Diagrama de Comunicacion del CUS “Pago por Servipag”
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4.5. Modelo Relacional

Region

PK, integer | id

varchar name
Commune
varchar roman_number
—H PK, integer | id
. integer number
FK region_id
varchar abbreviation
varchar name
integer postal_code
Address User DAP
—o< PK, integer | id PK, integer | run ++—\—O< PK, integer | id
FK commune_id varchar email FK run
FK user_run varchar names char type
varchar type_address varchar first_lastname char currency_type
varchar street varchar second_lastname varchar status
integer number run cellphone integer days
varchar detail varchar password date initial_date
integer password_attempts integer initial_amount
date created_at date due_date
Password_reset date updated_at integer final_amount
PK, integer | id integer profit
FK user_run float interest_rate
varchar token
date expiration
date created_at

Figura 9: Modelo relacional de la base de datos del sistema
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4.6. Prototipos del sistema

En esta seccién se presentan los prototipos del sistema a desarrollar realizados en la herra-
mienta de maquetado Figma, una aproximacion inicial de cémo se ve las distintas interfaces de
usuario con el objetivo de mostrar al cliente el prototipo como un avance significatio del proyecto.

CORFO eaRiacoop (_remname )

Bienvenido a Parinacoop
Cooperativa en Linea

RUT DE CLIENTE

CLAVE

Olvidé mi clave

PARINACOOP ol TE: 4 . ©+56 9 3238 2725 Scooperativa@parinacoop.cl

Figura 10: Capturas del Prototipo, interfaz de login
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PARINACOOP

Hazte cliente de Parinacoop

Para asociarse con Parinacoop debe
ingresar los siguientes datos

RUT

N° DE DOCUMENTO

CORREO

TELEFONO CELULAR

Alhacerme cliente de Parinacoop, estoy
de acuerdo con {algo aqui}

Cooperativa de Ahor

Ministerio de Economa.

Hazte cliente

) Cooperativa en Linea

Flcooperativa@parinacoop.cl

Figura 11: Capturas del Prototipo, registro de clientes

Cerrar sesion B

Estado depésito
Activo

Estado depdsito
Vencido (transferencia pendiente)

Estado depisito
Pagado

PARINACOOP
Inicio Cuentas de Ahorro  Créditos de Consumo  Créditos Comerciales Perfil
Inversiones: Depdsito a Plazo
Saldo total de los depdsitos Ganancias totales de los depdsitos
$1.500.000 $ 6.000
Pesos chilenos (CLP) Pesos chilenos (CLP)
Mis depésitos a plazo
Depésito a lazo Tipo de depésito Vencimiento Monto arecibi
N° 123456789 Renovable 31-10-2024 $502.000
Depésito a Plazo Tipo de depésito Vencimiento Monto a recibir
N° 123456780 Fijo. 21-10-2024 $1.004.000
Depésito a Plazo Tipo de depésito Vencimiento Monto a recibir
Fijo. 20-10-2024 $251.000

N° 123456779

Figura 12: Capturas del Prototipo, vista depésitos a plazo
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PARINACOOP Cerrar sesion B

s a Plazo Cuentas de Ahorro  Créditos de Consumo ~ Créditos Comerciales Perfil

Inicio

Detalles Depésito a Plazo

“© Volver a mis depésitos

Nimero de depésito 123456789 e
Tipo de moneda Pesos chilenos (CLP) Monto inicial
Tipo de depésito Renovable $500.000

Vencimiento 31-10-2024
Estado depésito Activo
Fecha inicial 30-09-2024
Dias del periodo 30 dias Monto a recibir
Tasa de interés 0.4% $502.000
Ganancia $2.000

Figura 13: Capturas del Prototipo, detalles depdsito a plazo

PARINACOOP Cerrar sesion B

Inicio s a Plazo Cuentas de Ahorro  Créditos de Consumo  Créditos Comerciales Perfil

Crear Depdsito a Plazo

Tipo de inversion Depésito a Plazo Renovable Indefinido
Monto a invertir $500.000
Plazo en dias 30 v

Opciones para Depésito a Plazo

Fecha de vencimiento: 2311202 echa de vencimiento: 29-12-2024 Fecha de vencimiento; 29-01-2025
Tasa de interés 0.4% Tasa de interés 0% Tasa de interés 0%
Ganancia $1.200 Ganancia $2400 Ganancia $3.600
Montoarecibic  $301.200 Monto arecibir  §302.400 Montoa recibir  §303.600

30dias 60 dias 90 dias

e || 2 e=T

pago por transferencia por medio de Servipag a Cooperativa Parinacaop durante las

% Acepto las condiciones que conllevan a
I operaci6n exitosa del depdsito a plazo
planificado en esta seccion

izar depésito a plazo

Figura 14: Capturas del Prototipo, formulario depésito a plazo
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PARINACOOP Cerrar sesion B

Inicio Depésitos aPlazo  Cuentas de Ahorro  Créditos de Consumo ~ Créditos Comerciales Perfil
Mi Perfil
Rut 12.345.678-9

Fecha de nacimiento  01/01/1990

Nombre completo Nombre1 Nombre2 Apellido1 Apellido2
Informacién de contacto

Correo electrnico ejemplo@gmail.com

Numero celular 91234 5678

Direccién Particular

Calle Ejemplo
Namero 234
Depto/block 1234
Regién Arica y Parinacota v
Comuna Arica v

Modificar datos

Figura 15: Capturas del Prototipo, vista datos de cliente

PA‘?“NL,\CE,)O‘P Cerrar sesion B
Inicio Depésitos a Plazo Cuentas de Ahorro  Créditos de Consumo  Créditos Comerciales Perfil
Mi Perfil
Rut 12.345.678-9 Nombres Nombre1 Nombre2
Fecha de nacimiento 01/01/1990 Apellido Paterno Apellido1
Apellido Materno Apellido2

Informacién de contacto

Correo electrénico ejemplo@gmail.com

Nimero celular 91234 5678

Direccién Particular

Calle Ejemplo
Namero 234
Depto/block 1234
Region Arica y Parinacota v
Comuna Arica v

e

Figura 16: Capturas del Prototipo, modificar datos de cliente
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Para mas detalles sobre el prototipo puede acceder a este mediante el siguiente link:
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4.7.

Arquitectura del sistema

Se aprecia en la Figura 17 la arquitectura del sistema de productos en linea de Parinacoop,
donde se tiene cuatro secciones:

1.
2.

»

Usuario: Usuarios que interacttan con la interfaz web.

Interfaz Web: Capa interactiva que utiliza el usuario para comunicarse con el servidor, en
este caso una aplicacién web hecha con Angular.

Servidor: Es el intermediario entre la aplicaciéon web y |la base de datos construida con el
framework Nestjs en conjunto con Kysely, una biblioteca que ofrece una pequena capa de
abstraccion de consultas SQL.

Datos: Capa encargada de guardar la informacién del sistema, en este caso por medi del
gestor de base de datos PostgreSQL.

é%_’J ra\ Angular Interfaz Web

g‘ Servidor

) i P .
Usuario i * nest_ > K

Datos PostgreSQL

Figura 17: Arquitectura del sistema
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5. Implementacion

En esta etapa se detalla el proceso de implementacion de los sistemas disenados en la etapa
anterior, con capturas de pantalla de cada mdédulo desarrollado en cada una de ellas.

5.1. Aplicacion Web (Frontend)

Para la implementacién de la interfaz de usuario se utilizé el framework web Angular para un
desarrollo mas rapido y eficiente. Para el despliegue de la aplicacién se utilizé el hosting de Vercel
qgue permite desplegar aplicaciones web de manera sencilla, el cual se puede acceder mediante
la siguiente URL:

5.1.1. Autenticacion

Para la autenticacién de los clientes de Parinacoop se tiene la interfaz de inicio de sesién, donde
el cliente con su RUT y clave puede acceder a su perfil, En la Figura 18 se muestra la pantalla de
inicio de sesién.

@ Parinacoop Cooperativa en Lin: X

<

@ [0 % cooperativafsolutions.online/login 2

CORFO PARINACOOP (" Hamecleme )

Bienvenido a Parinacoop
Cooperativa en Linea

‘ RUN ‘

Clave ‘

Olvidé mi clave

Cooperativa de Ahorro y Crédito

regulada por la division de Asociatividad ® Bolognesi N® 345, Arica

PARINACOOQOP (© +56932382725 [ cooperativa@parinacoop.cl

y Cooperativas del Ministerio Thompson 127 oficina 608, Iquique
de Economia.

Figura 18: Pantalla de inicio de sesion
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5.1.2. Perfil de cliente

Cada cliente tiene su perfil de cliente, con sus datos personales listados como se aprecia en la
Figura 19. En este modulo los clientes pueden modificar sus datos, como personales, informacién
de contacto y la direcciéon del mismo, como se muestra en la Figura 20, y una vez modificados, se
muestra un mensaje de éxito (Figura 21).

{® Parinacoop Cooperativaenline X +

< (@ [J % cooperativa.fjsolutions.online/cliente/perfil

3AF€_\N_A_COO“P Cerrar sesion [>

Inicio Depositos a Plazo
Mi perfil
Modificar perfil #

Datos personales

Informacién de contacto

Direccion particular

Figura 19: Vista perfil de cliente
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{® Parinacoop Cooperativa en Lin

< (@ - % cooperativa.fjsolutions.online/cliente/perfil

PARINACOOP Cerrar sesion [>

Inicio Depdsitos a Plazo

Mi perfil

Cancelar

Datos personales

— RUN — Nimero de document
‘ 12.312.312-3 ‘ 111111111 ‘
— Nombres ———————————— — Primer apellido

‘ Alberto Andrés ‘

Justo ‘

— Segundo apellido ————
‘ Gonzales ‘

Informacién de contacto
— Correo electrénico — Nimero telefénico

usuario.ejemplo@gmail.con +56 9 4547 2343

Direccion particular

Figura 20: Vista perfil de cliente, modificando datos
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(@ Parinacoop Cooperativacenline X +

< (&

[J % cooperativa.fjsolutions.online/cliente/perfil

PARINACOOP cooperativa.fjsolutions.online dice Cerrar sesion B

Perfil actualizado correctamente

Inicio Depdsitos a Pl Aceptar

Datos personales

Informacién de contacto

Direccion particular

Figura 21: Vista perfil de cliente, datos modificados

5.1.3. Contrataciéon depésitos a plazo

Uno de los principales médulos de la aplicacion es la de facilitar la contratacion de depdsitos a
plazo en Cooperativa en Linea, sin tener que recurrir a las oficinas de manera presencial. En este
apartado se puede visualizar los depésitos contratados por el cliente, como también los saldos y
ganancias totales de los depdsitos que estan activos (Figura 22)
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(@ Parinacoop Cooperativacenline X +

< C [J % cooperativafjsolutions.online/cliente/depositos-a-plazo

WARH\!ACOQP Cerrar sesion [>
Inicio Perfil

Inversiones: Depdsitos a Plazo

Saldo total de los depésitos Ganancias totales de los depésitos
$0 $0
Pesos chilenos (CLP) Pesos chilenos (CLP)

Mis depositos a plazo
Realizar depdsito a plazo &

No tienes depdsitos a plazo

Figura 22: Vista inicial depésitos a plazo

Para contratar un nuevo depésito a plazo, se debe seleccionar si es fijo o renovable y el monto
a invertir, para que se le ofrezca al cliente distintos plazos de inversiéon que van desde 30 dias
hasta 1 afno (Figura 23 y Figura 24). El cliente acepta las condiciones para finalizar la contratacion
del deposito, y se muestra un mensaje de éxito (Figura 25).
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{® Parinacoop Cooperativa en Lin

< c

cooperativa.fisolutions.online/cliente/depositos-a-plazo/nuevo-deposito © ls f‘o oL 0@ K even =

PARINACOOP Cerrar sesion [>

Inicio Perfil

Nuevo depdsito a plazo
— Tipo de inversiogn ————  — Monto a invertir ——————————

Depédsito a plazo fijo ~ 1000000

Opciones para Depdsitos a Plazo

30 dias 60 dias 90 dias
09-01-2025 08-02-2025 10-03-2025
Tasa de interés del 040 % Tasa de interés del 040 % Tasa de interés del 040 %
periodo periodo periodo
Tasa de interés 0,40 % Tasa de interés 020 % Tasa de interés 01333 %
base (30 dias) base (30 dias) base (30 dias)

Ganancia $4.000 Ganancia $8.000 Ganancia $12.000
Monto a recibir $1.004.000 Monto a recibir $1.008.000 Monto a recibir $1.012.000
120 dias 180 dias 366 dias
08-04-2025 07-06-2025 11-12-2025
Tasa de interés del 0,39 % Tasa de interés del 039 % Tasa de interés del 500%

Figura 23: Vista 1 nuevo deposito a plazo
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{® Parinacoop Cooperativa en Lin

< C N % cooperativa.fjsolutions.online/cliente/depositos-a-plazo/nuevo-deposito © ls f‘o oL 0@ K even =

PARINACOOP

Cerrar sesion [=

Inicio Perfil
Monto a recibir $1.004.000 Mento a recibir $1.008.000 Monto a recibir $1.012.000 B
120 dias 180 dias 366 dias
08-04-2025 07-06-2025 11-12-2025
Tasa de interés del 0,39 % Tasa de interés del 039 % Tasa de interés del 500%
periodo periodo periodo
Tasa de interés 0,0975 % Tasa de interés 0,065 % Tasa de interés 0,4008 %
base (30 dias) base (30 dias) base (30 dias)
Ganancia $15.600 Ganancia $23.400 Ganancia $50.137
Monto a recibir $1.015.600 Monto a recibir $1.023.400 Monto a recibir $1.050.137

durante las proxima

D Acepto las condiciones que conllevan a la operacion exitosa del depésito a plazo planificado en esta seccién

Figura 24: Vista 2 nuevo deposito a plazo
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{® Parinacoop Cooperativa en Lin

<

& - % cooperativa.fisolutions.online/clie

PARINACOOP cooperativa.fjsolutions.online dice o
o . DAP creado correctamente
Inicio Aceptar Perfil
Monto a recibir .004. to a recibir $1.012.000 =

120 dias 180 dias 366 dias

08-04-2025 07-06-2025 11-12-2025
Tasa de interés del 0,39 % Tasa de interés del 039 % Tasa de interés del 500%
periodo periodo periodo
Tasa de interés 0,0975 % Tasa de interés 0,065 % Tasa de interés 0,4008 %
base (30 dias) base (30 dias) base (30 dias)
Ganancia $15.600 Ganancia $23.400 Ganancia $50.137
Monto a recibir $1.015.600 Monto a recibir $1.023.400 Monto a recibir $1.050.137

Acepto las condiciones que conllevan a la operacion exitosa del depésito a plazo planificado en esta seccién

Figura 25: Nuevo deposito contratado con éxito

Luego en la vista anterior se ve reflejada el nuevo depésito contratado, donde puede revisar
los detalles del mismo, como fecha de término, monto invertido, ganancias, interés del depésito,
entre otros (Figura 26 y Figura 27).
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(@ Parinacoop Cooperativacenline X +

< C [J % cooperativafjsolutions.online/cliente/depositos-a-plazo

WAR_H\!ACOQP Cerrar sesion [>
Inicio Perfil

Inversiones: Depdsitos a Plazo

Saldo total de los depésitos Ganancias totales de los depésitos
$0 $0
Pesos chilenos (CLP) Pesos chilenos (CLP)

Mis depositos a plazo

Realizar dey a plazi
Depodsito a Plazo Tipo de depdsito Vencimiento Monte a recibir Estado depdsito er detalle
N° 000005 Depdsito a plazo fijo 08-01-2025 $1.004.000 Pendiente :

Figura 26: Vista depésitos a plazo con nuevo depésito contratado
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Detalles Depositos a plazo

Monto invertido Monto a recibir

$1.000.000 ” $1.004.000

Numero de depdsito N° 000005
Tipo de moneda CLP
Tipo de depdsito Depdsito a plazo fijo
Vencimiento 08-01-2025
Estado depdsito Pendiente
Fecha inicial 09-12-2024

Dias del periodo 30

Tasa de interés mensual 0,40 %

Tasa de interés del 0,40 %
periodo

Ganancia 4000

Figura 27: Detalles del depésito contratado
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5.2. Servidor API REST (Backend)

Para el servidor que gestione toda la légica de negocio del sistema se utilizd el framework
NestJs para desarrollar servidores web de forma eficiente y escalable. El servidor fue desplegado
por medio del servicio EC2 (Elastic Compute Cloud) de Amazon Web Services con una base de datos
MySql en RDS (Relational Database Service) de la misma plataforma. También para el apartado de
documentacion del servidor se utilizé Swagger, una herramienta que permite documentar y probar
las rutas de la APl REST de forma sencilla y rapida. En la Figura 28 se muestra la documentacion
de la ruta de autenticacion de la API, el cual esta disponible por la siguiente URL:

® swaggerUl

< C [l % parinacoop-apifjsolutic =y di,g;) amE & evwn =

@ swagger

API Rest de Parinacoop @

Servidor API REST para la aplicacion desarrollada en Angular para el sistema de contratacion de productos en linea de la cooperativa Parinacoop.

Health ~
/api/health v
Administrador ~
/api/admin/clients N
/api/admin/first v
Autenticacién ~
/api/auth/legin v
/api/auth/auto-login v
Perfil de cliente ~

/api/profile/{run} v

/api/profile/{run} v

Figura 28: Documentacién de la API REST con Swagger

5.2.1. Arquitectura hexagonal

Para la implementacién y escritura del cddigo del servidor se decidié usar de guia la arquitec-
tura hexagonal para mantener desacoplada la l6gica del negocio de la infraestructura de conexion.
Como se muestra en la Figura 29, donde el servidor esta dividido en distintos médulos con tal de
poder agregar y/o quitar funcionalidades sin afectar el resto del sistema.
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&F src

B COmmon

index.ts
~ [@@ domain

ptions

v [ infrastructure
> I http
> BB persistence
admin.module.ts
~ [l auth
> MR application
> @ domain

> I infrastructure

> B client-profile
> W@ dap

Figura 29: Arquitectura hexagonal del servidor

La arquitectura hexagonal se basa en separar el servidor en tres capas principales:

e Capade dominio: En esta capa se encuentran los modelos y los repositorios que se encargan
de interactuar con la base de datos.
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EX

~ OPEN EDITORS
GROUP 1
X Clien e
GROUP 2 m : number;
: string;
: string;
: string;
: string;
: string;
: string;
. number;
: string;
: number;
: number;

: PrimitiveClient) {}

(): PrimitiveClient {
rn this. :

I

ClientRepository {
Run ( : number): Promise<Client | null>;
updateProfile( : Client): Promise<void>;

Figura 30: Entidades y repositorios de la capa de dominio

e Capa de aplicacion: Capa que contiene la l6gica de negocio del sistema, donde se tienen los
casos de uso realizados en la primera iteracion del proyecto.
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EXPLORER 950 get-profile.use-ca:
rofile > I get-pro 55 .
s/shared/dependency-injection/injectable’;

OPEN EDITORS o
X [ get-profile.use-case.ts 1 '@/context
v PARINACOOP-WEBSERVER ( w . .
! .. /domain/ports/client.repository’;

domain/models/Client"';

rofile.dto';
'../../domain/client-not-found.exception’;

etProfileUseCase {
: ClientRepository) {}

execute( : GetProfileDto): Promis : PrimitiveClien

client = await this.

return { : client.tovalue() };

Figura 31: Casos de uso de la capa de aplicacion

e Capa de infraestructura: Capa que contiene los controladores y las tecnologias con las que
se podra interactuar con los casos de uso, como la conexion con la base de datos, métodos

HTTP, etc.
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EXPLORER oo get-profile.controllerts X

OPEN EDITORS

X % get-profilecontrollerts sr
PARINACOOP-WEBSERVER 5‘;’[ Es (
»

Perfil de cliente')
Auth()
thGuard)
@Controller('profile')
GetProfileController {
e : GetProfileUseCase) {}

@ApiResponse({
: HttpStatus.OK,
: '"Perfil de cliente encontrado',
b
@ApiResponse({
: HttpStatus.NOT_FOUND,
: 'Perfil de cliente no encontrado’,

: UserRequest,
', ParseIntPipe) : number,
tiveClient } | undefined> {

.execute({

of ClientNotFoundError) {

get-profile.controllerts 7 ) (R 3= e : VE

file

Figura 32: Controladores de la capa de infraestructura

5.2.2. Contexto de Administracion

Como se ve en la Figura 33 se puede apreciar los distintos casos de uso que estan asociados al
contexto de administracion, como lo son:

e Crear un nuevo cliente, donde con los datos de un cliente se puede registrar en el sistema
para que este tenga acceso.

e Crear el primer administrador del sistema, para permitir que el sistema pueda crearse desde
cero con un administrador personalizado.

43



Departamento de Ingenieria en Computacién e Informatica
Facultad de Ingenieria

Universidad de Tarapaca |ngen|er|

Computacion e Informatica

v @ admin
~ (e application

> I create-client-use-case

> M@ create-first-admin-use-cass

index.ts
> M@ domain

“ [ infrastructure

create-client

create-first-admin

> B persistence

admin.module.ts
Figura 33: Casos de uso de administraciéon

5.2.3. Contexto de Autenticacion

En este apartado por el momento se encuentra el caso de uso de inicio de sesién, donde tanto
cliente como administrador pueden ingresar proporcionando su RUN y clave.
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v [l auth
v [ application’, login-use-cast
login.dto.ts
ogin.use-case.ts
> B domain

~ [ infrastructure

v @ http
> I |IZ::IE]iI"I

> MR validate-jwt

auth.module.ts

Figura 34: Casos de uso de autenticacion

5.2.4. Contexto de Perfil de cliente

En este contexto se encuentran los casos de uso asociados al perfil de un cliente, la obtencién
del perfil y la actualizacién de este. Cabe recalcar que estos casos de uso estan protegidos de tal
forma que solo el cliente que corresponde al perfil pueda acceder a estos.
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v [ client-profile

~ [m@r application

> M@ get-profile

> IB update-profile
index.ts
> Il domain
v @ infrastructure
“ @ http

> IR get-profile

client-profile.module.ts
Figura 35: Casos de uso de perfil de cliente

5.2.5. Contexto de Contratacion depdésitos a plazo

Se tiene los casos de uso relacionados a los depésitos a plazo, los cuales se podra:

e Obtener los depésitos a plazo de un cliente en particular, con la informacién asociada a
estos.

e Simular depositos a plazo dando el tipo de inversién y el monto a invertir y que ofrece dis-
tintos plazos de inversion

e Realizar el contrato del depdsito a plazo después de haber escogido el plazo de inversién de
preferencia.
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Ingenieri@)

v [ dap

v [mE app lication

1||r|uIr1‘r:-—'iap
index.ts
> W@ domain
v [ infrastructure
“ [ http
> IR create-dap
> IR get-daps

> I simulate-dap

index.ts
> I repositories

dap.module.ts

Figura 36: Casos de uso de contratacion de depésitos a plazo
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6. Conclusion

En este primer avance del proyecto se ha logrado definir los objetivos y alcances del proyecto,
se harealizado un levantamiento de requisitos del sistema, la planificacién del proyecto e iniciado
el disefo del sistema con el diagrama de contexto para la gerencia y la descripcion de los casos
de uso del sistema que contempla las funcionalidades del mismo acompafado de los diagramas
de comunicacion para tener en cuenta las interacciones que tienen cada componente, y se espera
para el segundo avance de este proyecto poder refinar y finalizar la etapa del disefio para comenzar
con la implementacion del sistema.

Para el segundo avance se logré disenar el modelo relacional de la base de datos del sistema
con las entidades que estan contenidas en casos de uso presentados en el avance anterior, como
una base para poder crear la base de datos en la implementacion, y los prototipos de la interfaz
de usuario que serviran para construir el lado del cliente (frontend) del nuevo sistema.

En la etapa de implementacién se logré desarrollar el frontend y backend del sistema, con las
tecnologias y herramientas seleccionadas para el desarrollo del proyecto, como también los des-
pliegues correspondientes para que sean accesibles de forma global y se pueda utilizar el sistema
en un ambiente mas real.

En retrospectiva, se logré cumplir de forma parcial con los requerimientos planteados al inicio
del proyecto, debido a diferentes altibajos en el desarrollo del mismo, como la escasez de tiem-
po de desarrollo que fue fundamental para la implementacién de los requerimientos funcionales.
Sin embargo, se puede rescatar que se pudo implementar los casos de uso principales y estable-
cer una base sélida y escalable en ambos sistemas para futuras mejoras e insercion de nuevas
funcionalidades.
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