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1. PANORAMA GENERAL

1.1. RESUMEN DEL PROYECTO

Durante los ultimos afios, los casilleros manuales tradicionales han comenzado a ser
reemplazados por su contraparte tecnoldgica, los casilleros inteligentes o "loT
lockers".

Los casilleros inteligentes ofrecen wuna solucidon innovadora y eficiente,
reemplazando los sistemas tradicionales basados en llaves.

Al utilizar claves digitales, se elimina el riesgo de pérdida de llaves y se optimiza la
asignacion de los espacios, evitando su ocupacion indefinida. Esta tecnologia no
solo mejorara la experiencia del usuario, sino que también simplificara la
administracion de los casilleros.

Este tipo de casillero permitiria ofrecer al DICI una solucién informatica al problema
de disponibilidad y de apropiacién indefinida de casilleros.

Mediante este proyecto se busca crear un sistema que permita gestionar y hacer uso
de los casilleros de manera sencilla en el departamento de Ingenieria en
Computacion e Informatica, integrando distintas funcionalidades que permitan tew
control sobre estos.

1.1.1. PROPOSITO, ALCANCE Y OBJETIVOS
Propésito

Este proyecto permitira desarrollar un sistema que sea capaz de gestionar los
casilleros, afiadiendo distintos sensores que agilicen el-use-de-los-casilleres; tanto
por parte del cliente como del administrador del sistema.

Alcance

El alcance del proyecto busca la gestion de usuarios-casilleros es decir asociar estas
2 entidades, y que sea posible mediante el sistema a implementar agregar, modificar
y eliminar a los usuarios, asi como también asociar una clave y dato biométrico.

Por ultimo, que el sistema sea capaz de validar el uso de los casilleros, es decir para
un usuario, se abre un casillero, asi también se manejaran los distintos casos
posibles.

Objetivo General

Desarrollar un sistema basado en sensores con Raspberry para solucionar la falta
de gestion, control y monitoreo en los casilleros estudiantiles del Departamento de
Ingenieria en Computacién e Informatica.

Objetivos Especificos


usuario
Tachado
su uso
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1.- Implementar medidas de seguridad adicionales para el almacenamiento de datos.

2.- Realizar pruebas de funcionamiento entre los diferentes componentes (sensores,
Raspberry Pi, cerraduras) para garantizar que el sistema responda adecuadamente
ante diferentes escenarios.

3.- Implementar un sistema de software de verificacion que permita a los estudiantes
acceder a los casilleros.

4.- Implementar el uso de sensores y actuadores que permitan la apertura y cierre
de los casilleros de manera controlada y eficiente, mediante la integracion de
hardware (Raspberry Pi, servomotores, sensores biométricos).

5. Asegurar que la Raspberry Pi coordine eficazmente la comunicacion entre los
sensores, cerraduras electronicas y otros elementos del sistema, garantizando una
respuesta rapida y precisa a las acciones de los usuarios.

1.1.2. SUPOSICIONES Y RESTRICCIONES.
Suposiciones

1.- Se supone que los recursos necesarios (como los sensores, pantallas tactiles,
Raspberry Pi, infraestructura de red) estaran disponibles a tiempo para el desarrollo
e implementacién del sistema.

2.- Se espera que el equipo de desarrollo tenga la experiencia necesaria en la
integracion de hardware (sensores y Raspberry Pi) y el desarrollo de software en
Python para completar el proyecto dentro de los plazos estimados.

3.- Se asume que tanto los estudiantes como los administradores estaran dispuestos
a utilizar el sistema de gestion de casilleros, y que encontraran el sistema intuitivo y
facil de usar.

4.- Se supone que el Departamento de Ingenieria en Computacion e Informatica
proporcionara el acceso necesario a los espacios fisicos donde se instalaran los
casilleros inteligentes, asi como la infraestructura de red y electricidad.

5.- Los sensores, el sistema Raspberry Pi, y el software desarrollado deberan ser
compatibles entre si y cumplir con las funcionalidades esperadas, garantizando un
funcionamiento eficiente del sistema de casilleros.

6.- Se asume que habra tiempo y recursos suficientes para realizar pruebas
exhaustivas del sistema y hacer los ajustes necesarios antes de su implementacion
final.

Restricciones
1.- Se espera utilizar sensores y raspberry pi para la construccion fisica del proyecto.

2.- El proyecto debe ser realizado en un plazo de 2 meses aproximadamente.

4
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3.- Debe ser construido con el presupuesto impuesto.

4.- El sistema debera poder gestionar un numero maximo de usuarios simultaneos
limitado por la capacidad de la infraestructura.

5.- Se deberan implementar medidas de seguridad adecuadas para proteger los
datos personales de los clientes (contrasenas, registros de uso de casilleros),
cumpliendo con las normativas vigentes de proteccion de datos (como la Ley de
Proteccion de Datos Personales de Chile o regulaciones internacionales como el
GDPR).

4

1.1.3. ENTREGABLES DEL PROYECTO

Presentacion del problema

Presentacion de la solucién

Maqueta del Sistema

Primer informe del proyecto y presentacion
Segundo informe del proyecto y presentacién
Wiki del Proyecto

Carta Gantt

Bitacoras semanales.

. Poster o afiche Promocional

10.Manual de usuario

11. Sistema “Lock In” \/

OCoOoNORWN =~


https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599
https://www.bcn.cl/leychile/navegar?idNorma=141599
https://gdpr-info.eu
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2. REFERENCIAS

Sobre Proteccion De La Vida Privada, Ley N°19.628, Diario Oficial (1999).
https://bcn.cl/2eafn

General Data Protection Regulation (GDPR) — legal text. (2024b, Abril 22). General
Data Protection Regulation (GDPR). https://gdpr-info.eu/

Obs:

Estaba impecable el informe y falto colocar las conclusiones transitorias..
iba para ser un Buen Informe

Falté todo lo correspondiente a la planificacion de recursos y riesgos
Completar a la brevedad, para seguir en el avance?2

Revise después de las referencias y lo unico que deben realizar es
utilizar valores apropiados del personal.

el resto esta bien


https://bcn.cl/2eqfn
https://gdpr-info.eu/
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3. ORGANIZACION DEL PROYECTO

3.1. PERSONAL Y ENTIDADES INTERNAS

Entidad Personal Descripcion
designado
Jefe Analista Jean Piere El jefe analista sera quien debera evaluar,
Duran investigar de los requerimientos y restricciones

que tengan relacién con el proyecto, en base a
esto tomar la decisibn que sea conveniente
para el desarrollo del proyecto.

Jefe Arquitecto

Melisa Huanca | Esta entidad sera la encargada de definir el
disefio del proyecto, buscando que el proyecto
sea lo mas comodo para los usuarios, ademas
de entregar las directrices para el desarrollo

del proyecto

Jefe Equipo
técnico e
implementador

Joshua Jara Se encargara de decidir la légica que llevara
nuestro circuito logico y el programa para
llevar a cabo el proyecto, también se
encargara de encontrar los fallos y posibles

errores que puedan surgir.

Jefe de
Proyecto

Fabian
Quezada

El jefe de proyecto, se encargara de ir
realizando consultas a los demas jefes que
existen, para poder evaluar como se va
desarrollando el proyecto y poder entregar una
solucién a los problemas que se encuentren.

3.2. ROLES Y RESPONSABILIDADES

4

Programador

Encargado de producir, mantener y regular el codigo
relacionado al proyecto. Debera depurar el codigo para
asegurar el correcto funcionamiento de las funcionalidades
definidas del sistema informatico.

Documentador

Encargado de producir la documentacion requerida del
proyecto. Debera describir el desarrollo del proyecto mediante
bitacoras, informes y un manual de usuario de manera
adecuada tomando en cuenta el publico objetivo de cada
documento.

Técnico
Hardware

Encargado de disefar la estructura e implementar los
componentes electronicos requeridos para el proyecto, ademas

8 v4




Proyecto II: Sistema de Monitoreo, Control y Gestion de Casilleros Estudiantiles

UNIVERSIDAD DE TARAPACA

de realizar las pruebas necesarias para asegurar el correcto
funcionamiento del mismo y evitar fallas eléctricas.

Técnico Redes
Responsable de configurar, administrar y monitorear la red que
conecta la Raspberry Pi 5 con los dispositivos de control del
sistema de casilleros. Debe garantizar una conectividad estable,
implementar protocolos de seguridad, realizar pruebas para
detectar fallos y resolver problemas de conectividad durante el
desarrollo e implementacién del proyecto.

3.3. MECANISMOS DE COMUNICACION
Reuniones y Toma de Decisiones (Discusion en Tiempo Real):

Herramienta: Discord.
Uso:
1.- Para reuniones de coordinacion semanal entre los miembros del equipo.

2.- Presentacion de avances y decisiones importantes que requieran la participacion
activa de todo el equipo.

Frecuencia: Semanal o segun sea necesario (por ejemplo, reuniones emergentes
ante problemas importantes o decisiones criticas).

Rol asociado: Jefe del proyecto sera el encargado de convocar las reuniones y
establecer el orden del dia.

Comunicacion Rapida y Emergente:

Herramienta: WhatsApp .

Uso:

1.- Resolucion rapida de dudas o problemas que surjan durante el desarrollo.

2.- Coordinacion de tareas inmediatas o reuniones de ultimo minuto.

3.- Anuncios breves como confirmacion de horarios 0 avisos de cambios imprevistos.
Frecuencia: Dependiendo de la necesidad.

Rol asociado: Todos los miembros del equipo deben estar atentos y participar
activamente.

4
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4. PLANIFICACION DE LOS PROCESOS DE GESTION

4.1. PLANIFICACION INICIAL DEL PROYECTO

4.1.1. PLANIFICACION DE ESTIMACIONES

Costos de Software de desarrollo

De uso libre

Nombre Uso Condiciones de Uso
Visual Studio , 1 Libre de uso bajo los Términos
Code Editor'y depurador de codigo de licencia de Microsoft
Almacenamiento de archivos en | Proporcionado por la
Google Drive |la nube y documentos | institucion UTA
colaborativos
Organizacion de actividades y ,
Redmine almacenamiento de Eroporc.:llonLaJEer por la
documentacion para ser | Institucion
accedido por el profesor
Administracion de actividades e L|bre' 'de Uso ba!ol las
Trello . Condiciones de servicio de
ideas del proyecto .
Atlassian
Produccion de material | Libre uso bajo los Términos de
Canva audiovisual para las
presentaciones del proyecto uso de Canva
. Visualizacion de actividades, L|bre_ . de uso ba!o_ las
Jira . , o Condiciones de servicio de
tiempo requerido y fechas limite :
Atlassian
Discord Comunicacién por voz y texto Libre uso bajo los Términos de
para reuniones extensas servicio de Discord
, Repositorio en linea para contar | Libre uso bajo las Condiciones
GitHub . o :
con un proyecto colaborativo de servicio de GitHub
i A Libre uso bajo las Condiciones
Comunicacion por texto para o A
Whatsapp mensajes breves de servicio de WhatsA
Unity Hub Disefio y construccion de Libre uso para estudiantes de

10
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https://code.visualstudio.com/License/
https://code.visualstudio.com/License/
https://www.atlassian.com/es/legal/atlassian-customer-agreement#intro
https://www.atlassian.com/es/legal/atlassian-customer-agreement#intro
https://www.canva.com/policies/terms-of-use/
https://www.canva.com/policies/terms-of-use/
https://www.atlassian.com/es/legal/atlassian-customer-agreement#intro
https://www.atlassian.com/es/legal/atlassian-customer-agreement#intro
https://discord.com/terms
https://discord.com/terms
https://docs.github.com/en/site-policy/github-terms/github-terms-of-service
https://docs.github.com/en/site-policy/github-terms/github-terms-of-service
https://www.whatsapp.com/legal/terms-of-service?lang=es_LA
https://www.whatsapp.com/legal/terms-of-service?lang=es_LA
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escenario 3D para la maqueta
representativa del proyecto
Implementacién del modelo en
Meta Quest 2

instituciones educacionales
acreditadas bajo las
Condiciones de servicio de

Unity

Blender

Disefio de modelos 3D para la
maqueta representativa del

Libre uso bajo las Condiciones
de servicio de Blender

proyecto
Costos de Hardware
Nombre Descripcion Canti Costo
dad
Una pantalla azul con el fin de
visualizar el ingreso de un pin,
Pantalla Azul huella digital o informar sobre 1 1.976
algun error.
Sensor
biométrico de | Sensor biométrico para 1 9.357
huella dactilar
Teclgdo Teclado numérico 1 $2.071
matricial
Cerradura electronica utilizada
Cerradurade | como parte del mecanismo de 1 $2.290
control eléctrico | apertura automatica de la puerta
de los casilleros
Motor pequefio utilizado como
parte del mecanismo de apertura 1 $2.490
Servomotor automatica de la puerta de los —
casilleros
Accesorio luminoso utilizado para
Luces LED mfo_rmar a los wusuarios de 4 $100
acciones efectuadas por el
sistema
Componentes eléctricos
Set de cables | requeridos para el desarrollo del 1 1.990
proyecto

11



https://unity.com/legal/terms-of-service
https://unity.com/legal/terms-of-service
https://devtalk.blender.org/tos
https://devtalk.blender.org/tos
https://es.aliexpress.com/item/32501202339.html?gatewayAdapt=glo2esp
https://es.aliexpress.com/item/1005005985431709.html?gatewayAdapt=glo2esp
https://es.aliexpress.com/item/1005004367870829.html?gatewayAdapt=glo2esp
https://es.aliexpress.com/item/1005003256539899.html?gatewayAdapt=glo2esp
https://www.mechatronicstore.cl/servomotor-digital-sg90-360-compatible-arduino/?srsltid=AfmBOorO0Qv-Rk8GslhRsmKVBPSYNLpSx8TkqtH7uB6s1J2k06QoKRsiYsk
https://www.electroardu.cl/led-5mm-amarillo?utm_source=js-google-shopping-app&utm_medium=js-google-shopping-app&variant_id=10561675
https://www.electroardu.cl/pack-40-cables-dupont-10cm-macho-hembra
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Los notebooks son la herramienta
Notebook intel | hardware donde se programara la

core i5 l6gica funcionamiento para el
sistema.

$30.000

Total | 620.574

4.1.2. PLANIFICACION DE RECURSOS HUMANOS

Costos por Hora de Trabajo

4

Roles Costo/Hora Personal
Programador $5.231 Jean Piere Duran
Técnico de Hardware $3.077 Melisa Huanca
Técnico de Redes $3.692 Fabian Quezada
Especialista en $4.082 Joshua Jara
Documentacion

Costos Totales por Rol

Roles Semanas Horas Semanales | Horas Totales Costo total
Programador 9 6 hrs./sem. 54 $282.474
Técnico de 8 4 hrs./sem. 32 $98.464
Hardware
Técnico de 9 5 hrs./sem. 45 $166.140
Redes
Especialista en 16 1.5 hrs./sem. 24 $97.968
Documentacion
Total $645.046

un poco bajos los costos

12
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4.2. LISTA DE ACTIVIDADES

Seleccidén de la idea del proyecto: Se discutieron varias ideas y se seleccion6 una
para desarrollar el sistema de monitoreo, gestion y control de casilleros estudiantiles.

Analisis de la problematica: Definicion de los requisitos funcionales y no
funcionales del sistema. Se planteé una solucion general a la problematica del
proyecto.

Establecimiento de objetivos y roles del proyecto:Definicion de los objetivos
generales y especificos. Asignacién de los roles de los integrantes del equipo.

Modelado 3D en Blender y Unity: Disefio y desarrollo de la maqueta del sistema
en 3D. Seleccién de las herramientas para el modelado 3D y uso de Blender y Unity.

Integraciéon con lentes de realidad virtual (Meta Quest 2 y 3): Pruebas iniciales
de interaccién con el modelo utilizando los lentes Meta Quest 2. Investigacién sobre
la interaccion en el espacio virtual y uso de los Meta Quest 3.

Correccion de errores en visualizacion de modelos 3D: Identificacion y solucion
de problemas de visualizacion al exportar modelos de Blender a Unity.

Pruebas en Unity con los modelos 3D: Conexion de Unity con los lentes Meta
Quest 3. Pruebas en el espacio virtual para visualizar la maqueta.

Planificacion del sistema de sensores y componentes electréonicos:
Identificacion de los sensores y otros artefactos electrénicos que se utilizaran en el
proyecto con la Raspberry Pi 5. Planificacién para la integracién futura de los
servomotores y sensores.

Establecimiento y correccion de riesgos del proyecto: Identificacion de los
posibles riesgos relacionados con la implementacion del sistema y sus componentes
electronicos.

Preparacion del Informe 1 \/

4.2.1. ACTIVIDADES DE TRABAJO
El proyecto estara dividido principalmente en 2 partes.

En la primera parte se trabajara en la planeacién del proyecto, se evaluaran disefios
para el proyecto, ventajas y desventajas de distintas tecnologias, ademas de asignar
a los integrantes a un area de la cual seran responsables y deberan llevar a cabo.

Para la segunda etapa del proyecto se implementara el proyecto,

13
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PROYECTO Il A 2024
Grupo 2A-2024

Fase 1: Planificacién y disefo del proyecto

Presentacion de la solucion y modelado del proyecto
Planteamiento del problema

Modelo 30 (Unity)

Planteamiento de las soluciones

Creacion Informe (Plan de proyecto)

Panorama General

Referencias

Organizacion del Proyecto

Planificacian de los procesos
Planificacian de los procesos técnicos
Planificacion de los procesos de soporte
Planificacion de los procesos de gestion

Presentacion de |a primera fase

2024-9 2024-10
36 37 38 39 40 41
Grupo 2A-2024
Mew B3%
mmm Mew 100%
MNew 100%
s Mew 100%
MNew 100%
* MNew 100%
New 100%
MNew 100%
MNew 100%
MNew 100%
MNew 100%
MNew 100%
m New 100%
MNew 100%

Fase 2:desarrollo & implementacion del proyecto.

rehacer

4.2.2. ASIGNACION DEL TIEMPO

Fase

Semanas Comprendidas

Fechas

1

Desde la 1° ala 6°
semana

Desde el Martes 20 de
Agosto hasta el Martes 1
de Octubre.

Desdela7°ala12°
semana

Desde el Miércoles 2
Octubre hasta el Martes
05 de Noviembre

Desde la 13°ala 18°
semana

Desde el Miércoles 6 de
Noviembre hasta el
Miércoles 5 de Diciembre

4.3. PLANIFICACION DE RIESGOS

Estos son los riesgos identificados por parte del equipo que desarrollara el proyecto,

las categorias que existen son de la mas grave a mas leve:

O

Catastrofico
Critico
Marginal
Despreciable

14
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Riesgos Posibles

Probabilidad de
Ocurrencia

Nivel de
Impacto

Accion Remedial

Pérdida de avance

10%

Se realizan respaldos cada
vez que se afada
informacion, Los integrantes
deben dejar documentado
los cambios que realiz6 en el
proyecto

Mala evaluacion de
fechas tentativa y
horas estimadas de
trabajo

30%

Se reasignan los plazos de
entrega de proyecto y las
horas posteriores para evitar
sobrepasar el tiempo
necesario.

Dano fisico del
hardware

10%

Informar al personal
correspondiente (ayudantes
o profesor) sobre el dafo al
hardware para su
renovacion, y se debera
realizar una reasignacion de
los trabajos relacionados con
el componente dafado. En el
caso critco de no ser
posible, se buscaran equipos
alternativos, se debe tener
hardware de respaldo.

Cambios en los
requisitos del
proyecto

40%

Se asigna un plazo para que
el cliente notifique de
cambios, Se detiene el
desarrollo del proyecto y se
evalua la integracién de los
nuevos requisitos del cliente.

Falta de
conocimiento de un
integrante al
incorporarse a un

70%

Se evalua el conocimiento
del integrante y se capacita
en el area para que pueda
trabajar en ella
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area del proyecto

Complicaciones del
montaje de los
sensores y la
Raspberry

30%

Se buscara la forma de
solventar la complicacién, a
través de informacion
encontrada en linea o
mediante la ayuda del
profesor y/o  ayudantes
encargados.

Falta de
disponibilidad del
personal para las

reuniones del equipo

50%

Se comunica con el
integrante para que asista a
la reunidon. En caso de
resfriado u otra
inconveniencia se realizara
la reunién y se informara al
integrante.

Falta de
componentes
durante el desarrollo
del proyecto

20%

Se investigaran opciones
alternativas o equivalentes
que puedan suplir la falta del
componente.

Se consultara al equipo de
ayudantes si cuentan con el
componente, o se gestionara
la compra o adquisicion de
los mismos.

Ademas de realizar un
reajuste en la panificacion
con respecto a la entrega de
avances y tiempo de los
roles involucrados

Superacion del
presupuesto

50%

Reasignar los  recursos
dentro del proyecto para
evitar mas  sobrecostos.
Evaluar la reduccion de
costos de funcionalidades no
esenciales.
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Retrasos en la
documentacion

20%

Delegar la documentacién
entre otros miembros del
equipo y priorizar los
documentos mas criticos.

Fallos en la
conectividad

40%

Verificar la red local vy
restablecer la conexion. Si el
problema persiste, cambiar a
una conexion de respaldo
(redes moviles) o usar un
método offline hasta que se
restablezca la conectividad.
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5. CONCLUSION

En conclusiéon, el Sistema de Monitoreo, Control y Gestion de Casilleros
Estudiantiles a través de los distintos puntos que se evaluaron en el informe
demostro ser una alternativa viable para resolver la problematica de los casilleros del
Departamento de Ingenieria en Computacién e Informatica. A través de la utilizacion
de Raspberry pi y sensores biomeétricos, el sistema proporciona un control
automatizado y seguro, resolviendo el problema de la apropiacién indebida de los
casilleros y la pérdida de llaves.

Los aspectos futuros a desarrollar, son la necesidad de seguir mejorando la solidez
de la etapa de analisis a corto plazo para poder garantizar una ejecucion optima y
libre de inconvenientes que puedan afectar significativamente al tiempo en etapas
posteriores, también aprender sobre el funcionamiento de los sensores y la
Raspberry Pi un proceso fundamental para la siguiente fase del proyecto. V/

En resumen, el informe ha descrito de forma 6ptima el funcionamiento en esta fase

de planeacion, pero también abre la puerta a futuras mejoras que podrian hacerlo
mas escalable y adaptable a otras necesidades.
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