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1. Introduccion

La Empresa Puerto de Arica se enfrenta a desafios significativos en la integridad y
gestion de sus datos, especialmente en lo que respecta a la correlacion de
informacion de los camiones y el ingreso del tag.

Con el objetivo de superar estas dificultades, se propone la integracion de dos
sistemas clave para asegurar la coherencia de los datos y mejorar el proceso de
ingreso del tag ademas se busca implementar un sistema de generacion de
informes estadisticos que permita analisis detallados sobre el movimiento de
camiones, adaptandose a las necesidades especificas de la empresa.

Este documento presenta una descripcion detallada de la empresa y su contexto
operativo, identifica los problemas actuales y propone soluciones concretas. Se
delinean los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema, asi como un
disefio inicial que establece el modelo de contexto, los subsistemas implicados y la
interfaz inicial. Este proyecto sienta las bases para mejorar la eficiencia operativa y
la toma de decisiones informadas en el Puerto de Arica.



2. Objetivos

2.1. Objetivo general

Disefiar y desarrollar un software que enlace la informacién contenida en dos
bases de datos pertenecientes a la empresa portuaria con el objetivo de generar
informes y graficos que ayuden a nuestros clientes con la gestién del puerto

2.2, Objetivos especificos

e Analizar y comprender la problematica existente en el proceso del terminal
del puerto de Arica.

e Establecer los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema que
dara solucion a la problematica.
Establecer los calculos o medidas que se implementaran en el sistema.
Desarrollar el sistema del terminal portuario Arica.
Realizar las pruebas de funcionamiento y analisis de resultados.



3. Descripcion de la Empresa

3.1. Descripcion de la empresa

La Empresa Portuaria de Arica inicid sus actividades el 30 de abril de 1998 tiene
como objetivo administrar, explotar, desarrollar y conservar el Puerto de Arica y
sus bienes[1].

\

PUERTOARICA

EMPRESA PORTUARIA ARICA

Figura 1. Empresa Portuaria Arica.

La Empresa Portuaria Arica es un punto o como dicen es una terminal portuaria
donde transitan los distintos tipos de mercancia que provienen de nivel nacional
como nivel internacional ademas cuenta con espacios de almacenamiento para las
mercancias, hoy en dia se ha ido actualizando en temas de gestion e
incorporando nuevas tecnologias que le permite optimizar los tiempos de gestion.

3.2. Personal

Con lo explicado ahora daremos a conocer al personal con el que se trabajara,
que son dos principales, que son el gerente general de puerto de arica y con la
gerente en desarrollo medioambiental, quienes son Jorge Bernal y Eileen Reyes
respectivamente.

Cualquier duda del proyecto sera consultado a través de correo electrénico y las
reuniones seran presencial y online.


usuario
Resaltado
se dará


4. Resumen del proyecto

4.1. Contexto

La Empresa Portuaria de Arica se enfrenta a desafios criticos en la eficiencia de
su gestion logistica, especialmente en el control de los camiones que acceden a
sus recintos. Actualmente, se utilizan dos sistemas, uno basado en RFID para la
deteccion de TAGs en los camiones y otro de control de acceso donde se registran
datos importantes como hora, fecha y patente de los vehiculos.

4.2. Problema

La falta de integracion entre estos sistemas ha generado un problema de
correlacién de datos de forma que se pueda obtener de forma uniforme todos los
datos de un camion en especifico la problematica central radica en la ausencia de
un proceso automatizado para enrolar y relacionar las patentes de los camiones
con sus respectivos TAGs RFID, esta falta de integracion ha dado lugar a
inconsistencias en la informacion, lo que afecta la eficiencia operativa y la
generacion de informes precisos.

4.3. Solucion

La solucion propuesta por el grupo de estudiantes consiste en desarrollar un
sistema que permita la sincronizacion entre los dos sistemas existentes,
especificamente en el momento del ingreso de la patente de los camiones,
ademas de la integracion, se implementara un sistema de generacion de informes
estadisticos para facilitar la visualizacién y toma de decisiones para la empresa.

Con esta solucion, se espera mejorar significativamente la eficiencia operativa y la
precision en la informacion registrada, permitiendo una gestién logistica mas fluida
y una toma de decisiones mas informada.



5.

Requisitos del proyecto

5.1. Requisitos funcionales

Ndmero Requisito funcional | Descripcion
RF1 Integrar dos sistemas | El sistema permite la comunicacion entre
existentes. ellos(dos sistemas), para intercambiar datos de
manera eficiente y en tiempo real, debido a que
son dos sistemas, un sistema es de control de
los camiones donde se le hace ingresar la
patente al guardia y el otro donde se hace
control con el RFID con los camiones donde
automaticamente ingresa el tag.
RF2 Implementar un control| El sistema debe tener un control de datos,
efectivo de los tags debido a que cuando ingresan muchos
RFID. camiones o en grupo puede que el lector RFID
lea dos veces el taq.
RF3 Informes El sistema con los datos que se tienen, debe
personalizados. tener la capacidad de realizar reportes
personalizados de las consultas que requiere el
cliente.
RF4 Manejo de calculos. Se solicitdé que se pueda calcular los promedios

de cuanto tiempo demoran los camiones en
cada area y en transito entre areas, ademas de
supervisar la capacidad del uso del
estacionamiento

Tabla 1: Requisitos Funcionales

5.2. Requisitos no funcionales

ID Definicion
RnF1 El sistema debe utilizar la paleta de colores de Puerto de Arica.
RnF2 El sistema de reportes debe ser amigable al usuario.
RnF3 El sistema debe dar facilidad al usuario.
RnF4 El sistema debe contar con estandares de seguridad adecuados.

Tabla 2: Requisitos no Funcionales




6. Organizacion del proyecto

6.1. Personal y planificaciéon

Para el proyecto actual se asignan tareas que se llevaran a cabo en el transcurso
del tiempo asignado para realizar el producto, en los cuales se divide en 3 roles,
jefe de proyecto, desarrollador, secretario.

Rol Responsabilidad Responsable

Jefe de proyecto | Se encarga de la coordinacion del trabajo -lgnacio
del grupo y de la comunicacion con el Cérdova
usuario

Desarrollador Se encarga de definir, disefiar, desarrollar e | -lgnacio
implementar el software Cordova

Secretario Se encarga de la documentacion del -Ilgnacio
proyecto, realizando las bitacoras, informes | Cérdova

y estudios requeridos

-Daniel Gomez

Tabla 3: Roles

6.2. Mecanismo de organizacion

El equipo de trabajo se espera que se reuna cada semana, con el personal de la
Empresa Portuaria Arica para discutir o retroalimentar los avances y llegar a un

consenso. Los otros medios de comunicacion y organizacion son:

Nombre Logo Funcion
Discord Utilizado como un medio para dudas y consultas
sobre el proyecto, organizar reuniones o informar
a los otros miembros del equipo
Github Utilizado como repositorio para la solucién a

0

desarrollar del proyecto, a la cual sélo tiene

GitHub acceso el equipo de trabajo.
Google Drive Utilizado como medio para almacenar y compartir
archivos a la cual solo tiene acceso el equipo
Redmine P\ /' Gestion de proyectos, subida y evaluacion de
N 4 documentos.




Teams Utilizado para organizar reuniones o informar a

los otros miembros del equipo

Tabla 4: Mecanismos




7. Planificacion del proyecto

j PROYECTO IV I-2024
_i GRUPC P4-1 PUERTO

k| Feature #3529: Investigacion y coordinacion

| Feature
k| Feature
| Feature
k| Feature
| Feature

#3342: Reunion

#3542 Elaboracion acta de acuer...

#3335 Definir requisitos
#2576 Definir tecnologias

#3577 Diseno del proyecto

k| Festure #2540: Desarrollo

| Feature

k| Feature #3651: Coneactar las bases de..

| Feature #2632: Systema de calculos v ..

k| Feature
| Feature
k| Feature

#35339: Desarrcllo backend

#2560 Desarrollo de frontend

#3361 Realizar conexion y teste...

#2578 Desarrollo de reportes per..

| Feature #3341: Finalizacion del proyecto

k| Feature
| Feature
k| Feature

#32558: Finalizar producto v Elabor...

#3337: Manual de usuaric

#32556: Elaboracion de Postar

2024-5 2024-5 2024-7
19 | 20| 21 (22 |23 |24 (25| 26| 27 (28| 29| 30 | 31

% CRUPO P4-1 PUERTO
In Progress |100%
Resolved 100% .
Resolved 100% '
MNew 100%

MNew 100%

Mews 100%

Neaw|56%
Mew 73%

New 100% ;

MNew S0% i

; BB maw oo

Ni2w 0%

New 0%

Figura 7. Avance de la Carta géntt.



8. Planificacion de los procesos técnicos

8.1. Metodologia

La metodologia utilizada en el proyecto es cascada con scrum, debido a que las
reuniones seran cada dos semanas maximo 0 una semana minimo y se hara una
retroalimentacion donde puede que haya ligeras modificaciones y cascada a la
documentacion esto debido a que no se empieza de un sistema de 0, si no
implementar un sistema similar pero con diferentes funciones.

8.2. Herramientas

Nombre Funcién

Laravel Laravel es un framework de PHP y es utilizado para desarrollar
aplicaciones web. En el proyecto se usara como backend que es
la parte l6gica.

Visual Es un editor de codigo fuente desarrollado por Microsoft. Tiene
Studio Code [ una buena integraciéon con Git. En el proyecto se usara esta
herramienta para la elaboracion del producto(IDE)

Redmine Es una herramienta utilizada en el curso de proyecto para
gestionar los proyectos de los estudiantes, permite a los usuarios
organizar sus proyectos y ademas realizar seguimiento de otros.

React React es una biblioteca o libreria de codigo abierto que esta
escrita en JavaScript. Lo que nos ayudara en la parte del
frontend(Parte visual del cliente).

Balsamiq | Herramienta que nos permite realizar prototipos visuales.

Vite Vite es una herramienta de compilacion que tiene como objetivo
proporcionar una experiencia de desarrollo mas rapida y agil para
proyectos web modernos. Nos ayudara a complementarnos en el
frontend.

Typescript | TypeScript es un lenguaje de programacion fuertemente tipado
que se basa en JavaScript y le brinda mejores herramientas a
cualquier escala. Nos ayudara a complementarnos en el frontend.

Tabla 5: Herramientas




8.3. Alcance

El sistema abarca la obtencion de los datos que cuenta el Terminal Portuario Arica
para el area de administracion. Se incluira funcionalidades para la toma de
decisiones con graficos y datos relevantes mediante filtros. Ademas se
desarrollara el control de datos mediante este sistema(modificaciones reflejadas
en los otros softwares que cuente el Terminal Portuario Arica)

9. Diseiio del proyecto
9.1. Arquitectura del sistema

A continuacion , se observa en la Figura 5, la arquitectura propuesta para la
solucién en base a un sistema que integre otros dos sistemas y permita realizar los
informes personalizados a través de una interfaz

La capa de presentacion es la interfaz visual que estara realizada por el framework
react js, la capa de negocio donde se encuentra el backend donde se trabaja con
la tecnologia o framework laravel, encontramos los dos subsistemas, cuales son el
subsistema de control de acceso y subsistema RFID, dentro de ello se encuentra
el sistema de consultas, estos mencionados se correran en un servidor de la
empresa(esperable), cada uno mencionado anteriormente estd en el backend,
donde se encuentra en la capa de negocios, donde se realiza todas las
operaciones e igualmente esta el sistema de autenticacidn que esta en otro
servidor pero es de la empresa, y el ultimo se denota con el nombre de Sistema de
control de acceso y Sistema RFID con una imagen de base de datos, pero son
bases de datos de otros sistemas , debido a eso la denotacién e imagen, este
ultimo es la cada de datos.



. A . .
Sistema de autenticacion

—
B

/Subsistema de )
v control de acceso Sistema de Control
de acceso
- -

Interfaz visual Sistema de consultas - =
Subsistema de RFID -

Sistema RFID EPA

Figura 5. Arquitectura propuesta del sistema solucion.
9.2. Modelo de contexto

En el modelo de contexto se encuentra la siguiente interaccion, el usuario
interactua con el subsistema de interfaz de usuario donde este se comunica con
otro subsistema de de control de informacion donde contiene toda la informacién
de las operaciones realizadas en el sistema de consultas, donde se realiza toda la
operacion de correlacionar la informacion a través de la extraccion o mejor dicho
de la seleccién de los subsistemas de control de acceso y el subsistema de RFID,
ademas los sistemas externos donde podemos encontrar las bases de datos
donde se guarda la informacién a trabajar y el sistema de autenticacion que nos
permite identificar que usuario tiene acceso a este sistema.


usuario
Resaltado
se puede


<<Sistema=>
Sislema de
autenticacion

h

«<Database>> =«<3Subsistema==>
Base de dalos de |« Subsisterna de  [€—
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L
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[

<<[atabase»> .
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Figura 6. Modelo de contexto propuesto del sistema.

9.3. Ildentificacion de Subsistemas

La identificacidén de los subsistemas se realiza utilizando un diagrama de contexto
colaborativo o diagrama de colaboracién



Cliente

.

(5)-Solicitar tablas (6)-Realizar los calculos solicitados
(1)-Establecer enlace (8)-Solicitar grafos ’

(2)-Extraer las tablas (10)-Solicitar informe .~

—

-
(7)-Crear una tabla con
-— ~Jos parametros pedidos

(3)-Establecer enlace "N
(4)-Extraer las tablas “::;»\ (9)-Crear un grafico que represente la
“ informacién solicitada

(11)-Generar informe

Figura 7. Modelo de contexto colaborativo propuesto del sistema.

Primero antes que cualquier solicitud ocurra el sistema de consultas
establece comunicacién con la base de datos RFID y extrae las tablas
contenidas en ella.

Luego realiza el mismo proceso mencionado anteriormente con la base de
datos Del control de acceso

Una vez cargadas el cliente puede venir y solicitar consultas sobre dichas
tablas, presentando filtros y parametros

El Sistema activa su modulo de calculos y realiza los filtros solicitados

Una vez realizado esto el médulo de tablas presenta la informacion
previamente procesada en un una interfaz legible y entendible por el cliente
Con las tablas listas el cliente podria preferir una vista mas ludica y solicitar
la informacién sea displayada en forma grafica

Esto activa el mdédulo grafico que convierte la informacién de las tablas en
grafos como lo indica su nombre

Finalmente el cliente puede solicitar generar un informe sobre la
informacion, tablas y graficos obtenidos

El sistema de consultas genera un informe con la informacion, tablas y
graficos



9.4. Modelo Caso de usos

Dentro de lo que se puede observar, se realizo el caso principal, del caso de uso
del sistema, permitiendo ver las principales funcionalidades que entrega.

El usuario primeramente podra visualizar la informacién, generar reporte a través
del cual puede antes realizar un filtrado de datos para seleccionar, cuales datos
son primordiales, realizar consultas de cierto vehiculo y generar nuevamente un
informe especificamente para ello, y realizar graficas que nos muestra a través de
figuras, céalculos que son hechos en la parte l6gica del sistema.

e Generar reporte

Filtrar datos

|

n "y

i "y
Fealizar consultas

e v

' ™y

Usuario
e Consultar graficas

Visualizar informacion

Figura 8. Caso de uso “Realizar Consultas”



9.5. Modelo BPMN

Como se pudo observar en caso de uso, en el modelo que sigue se puede
apreciar que las funcionalidades que entrega el caso de uso debido que es un
proceso y trata de capturar el flujo.

Primero un usuario accede y lo primero que sucede es acceder o visualizar la
informacion, donde le corresponde el si genera el informe o no, si no esta
conforme con el informe de los datos que visualiza entonces accede a un conjunto
de actividades que puede realizar, donde encontramos , aplicar filtros , aplicar
busqueda, o seleccionar operaciones, donde cualesquiera se seleccione se
aplique los filtros, si uno quiere finalizar , finaliza o puede realizar de nuevo
cambios o genera finalmente el informe.

Un punto importante , se selecciond compuerta inclusiva, debido a que
dependiendo del proceso puede activar dos o0 mas caminos.

‘r/- ™ Acceder & la 2 c
informacion enerar
- informacion
—y
~
A
@ Filtrar datos
£
5 |
£
= £
@ H A S
g Z " Realizar A ) {%}
S > consultas Realizar Aplicar cambios
= busqueda
2
K] D —
—y
-~
Pl ;
Seleccionar
operaciones
|
b4
no

ZFinalzar?

Figura 9. Modelo de BPMN

falta mas .. por ejemplo la lectura a las bases externas
el ingreso entre otras



9.6. Interfaz del sistema

La interfaz visual de la soluciéon propuesta fue hecha en balsamiq para el
prototipado. Con ello tenemos la vista principal del sistema en la figura 10, donde
muestra cuando el usuario accede a la pagina.

TPA
<3 Q‘ x Q { https:/ /www TPA com ) @
n
Home | Informacion

Bienvenidos a la seccion para generar

informes
O
i

Figura 10. Vista principal del sistema.



Al seleccionar Informacion, nos muestra la pagina donde se realizan las
operaciones Yy filtros correspondientes, ademas de seleccionar el rango de fechas
para que muestre cierto rango de tiempo, ejemplo 1 afio. Ademas contamos con
una barra lateral para navegar las diferentes secciones que nos ofrece el software.

TPA

G ¢ X {} { htips:/ fwww TPA.com

] @)

Home

Informacien

ﬁ IiE-.I"G-.-E:-T- QI
[dia iniciulvl 1 dia terminnlvl Ihnra inicia]v] |hﬂra terminnlvf iFiItrc- mranzudﬂl |En|}nnar excel |
~ _id [t[=ldi [ti |v [chofer o senvi |_cre [_ _[fech id [Techa [id[d
il qlaez | |slz [N |N [bevbseraue |" 202|202 |N 14 [NUL N |2 1)
(9"202 6(3 N [N [17PAcTIf4260 |'E20034 | 202 |'202 M 14 |[NUL M |2 1)
(9"202 63 W N |'fPbSchdBU1 'E2BOMO| 202 202 W 14 |[NUL N |3 1)
(9"2u2 613 |M N |'S1da?udi7ed |'E2B0B0 | |'2u2 202 |N 14 |NUL I ] 1)

* | [

Figura 11. Vista de Informacion.



Para la siguiente en la seccién consultas podemos visualizar la informacion en

conjunto con el grafico para realizar los filtros que se quiere visualizar, por ejemplo

el sector de la empresa(antepuerto o puerto).

TPA

O E:) x G { hitps:/ /www TPA com

) & D

ﬁ Idio inicio_iv_] Idio termin?iv] I;W

I Home | Informacion

I Filtro graﬂcasj

IFiItro auonzadgl

i T -
Porcentaje de uso del sector i t chofer

-~ ! 1

I 20 2 belbbe

(]'20 3 7fc73f

(|20 3 'fif71b5c

(|20 3 '51da70
Desdcupad

‘erc’

'E20
'EZ8

'E28

'20

20

'20

'20

20

20

‘20

20

" [fe

‘fe [

Figura 12. Vista de Consultas.

v




Las siguientes secciones nos presentan los pop ups(ventanas emergentes), para
aplicar los filtros correspondientes para la visualizacion.

TPA

c E:> x Q { hitps:/ /www TPA com

) & D

I Home | Informacion

Idio inicio‘]vl Idio terming —Ivl I;ctor—ivj I Filtro gmﬁcas_l

IFiItro auonzadgl

Porcentage en uso

[ X JPatente [ JIdentificader [ JFecha creacion [ JTag [ Jid_conductor

fe

'81da?

T

'E28

'2

'2

O N

1

4

=i

También nos solicitan la visualizacion grafica del contenido vy filtros para que la toma de

Figura 13. Vista de operaciones.

decisiones sea mas sencilla.

P

TPA

c E:> x Q { hitps:/ /www TPA com

) @& D)
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Ihom inicio_‘vl hora termino—‘v_l | sector 17'

| Filtro graficos I
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Figura 14. Vista de gréficos.

L




10. Implementacién
Ahora se mostrara la implementacion del producto a través de la interfaz visual.

Como se menciona en la parte de prototipado, tenemos un navegador que nos permite ir a
distintas secciones y vemos en la parte central la presentacion e informar de lo que trata
la pagina.

Inicio  Informacién

Bienvenido

Informes y Consultas Personalizadas

Aqui puedes ver los dashboards e informacion importante para la toma de

decisiones de la empresa.

Figura 16. Vista de la pagina principal.

Contamos con la correlacion de la informacion de las 2 bases de datos en 1, donde nos
muestra toda la informacion.

Inicio  Informacién

Informacion
Patente Fecha Principal Fecha Marca Cercana 1D Sector Tag CRC

3853AGU  2024-04-1707:14:07  2024-04-17 07:15:14 3 £20034120130C0FFE125A96C £2529¢55003 11030427 560953448f4d2b552079
2929TST 2024-04-17 07:15:18 2024-04-17 07:16:37 3 belb5e730ccb6833b0afd2311780c29cbaeSbb2c
28651KX 2024-04-17 07:16:31 2024-04-17 07:16:37 3 be0b5e730ccb6833b0f42311780c29ckaesbb2c
3784UKT 2024-04-17 07:26:01 2024-04-17 07:26:53 3 belb5e730ccb6833b0afd2311780c29cbaeSbb2c
4027XKE  2024-04-17 083122 2024-04-17 08:31:33 3 £280699520005000699941CC bedffbd803221996062ck 14036 7751c5 34dcsd
30545FK 2024-04-17 09:54:49 2024-04-17 09:54:59 3 be0b5e730ccb6833b0afd2311780c29cbaeSbb2ec
2282NKY  2024-04-17 144353 2024-04-17 14:45:43 3 be0b5e730cch6833b042311780c29ckaesbb2c
2247ZCE 2024-04-17 16:51:01 2024-04-17 16:51:33 3 be0b5e730ccb6833b0afd2311780c29cbaeSbb2ec
3080GKY  2024-04-17 172502 2024-04-17 17:26:42 3 be0b5e730cch6833b042311780c29ckaesbb2c
1707EHB 2024-04-17 19:56:36 2024-04-17 19:57:55 3 E20034120139COFFE11F7414 3817faZec3e8e7cf1e2cfSbbbead0103369ab095

6019GHL 20240417 20:1T:18  2024-04-17 20:17:21 3 be0b5e730cch6833b042311780c29ckaesbb2e
4533TGF 2024-04-17 2011820 2024-04-17 20:18:25 3 £28011002000729C02D808CE b0289f5 1028 1ace372e0556a51ec7b6ea dbad3b

Figura 17. Vista de la informacion.



En la seccion de la vista de los graficos podemos visualizar un dashboard que nos permite
tomar decisiones, aun esta en proceso pero tiene que mostrar por sector la informacién
que seria antepuerto, puerto, etc. \/

Inicio  Informacién

Figura 18. Vista de los graficos.

La siguiente seccion es de consultas respecto a la informacion en conjunto con los
graficos que se pueden visualizar a continuacion.

Inicio  Informacién

Informacion
Fecha Marca D
Patente Fecha Principal Tag CRC
Cercana Sector
2024-04-17
3853AGU 07:14:07 2024-04-17 07:15:14 3 E20034120130C0FFE125A98C fa5e9c55dd31103d42f756d953448f4dab552079
2024-04-17
2929TST At 2024-04-17 07:16:37 3 be0b5e730ccb6833b0af42311780c29cbaeSbb2e

Figura 19. Vista de las consultas.

11.  Github

El proyecto se esta subiendo a github como se menciond anteriormente, esto nos permite
guardar el trabajo en la nube por cualquier inconveniente y compartir el progreso con los
involucrados. Debido a que es un proyecto privado no cualquiera puede acceder al
recurso del proyecto debido al manejo de informacién sensible. Link del proyecto : Link
del proyecto[5].



12. Conclusiones

El informe de avance nos muestra los acontecimientos ocurridos respecto al
software y los cambios que surgen en el desarrollo, en esta parte del proyecto se
confirma la construccién con los modelos, esto para explicar, quiere decir que
mientras mas se avance, se esta haciendo un refinamiento de los modelos
respecto al producto para que esté en concordancia, ademas la comunicacion con
los clientes es fluida aunque hay algunos detalles que se estan resolviendo en el
camino, por ejemplo, preguntar detalles referente al sistema(como manejan el
ingreso o salida del camion, cual es su atributo).

Finalizando hay un gran avance con ligeros retrasos que se esta resolviendo
progresivamente en el desarrollo del software, esto quiere decir que va a haber
cambios dependiendo de esta semana si no se consigue el producto ya terminado
respecto a la carta gantt. Los nuevos descubrimientos se refinaron para el préximo
informe para confirmar el disefio(detalles). El disefio que se tiene actualmente es
diseno base para guiarse.

—


usuario
Lápiz
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