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| INTRODUCCION

La Direccion de Gestion Digital y Transparencia de la Universidad de Tarapaca (DGDT)
requiere implementar un sistema de monitoreo en tiempo real para visualizar el estado
de los dispositivos y servicios de la infraestructura de red del Departamento de
Ingenieria en Computacion de la universidad de Tarapacda. Para esto se requiere de
Nagios, el cual permitirhd obtener informacion precisa sobre el funcionamiento y la
disponibilidad de los dispositivos y servicios monitoreados. Con esta capacidad de
monitoreo la DGDT podra tomar decisiones informadas y responder de manera
proactiva a cualquier problema que pueda surgir, garantizando asi la continuidad de

las operaciones.
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Il DEFINICION DEL PROYECTO

2.1 Contexto

La Direccion de Gestion Digital y Transparencia de la Universidad de Tarapaca
(DGDT) tiene como objetivo implementar un sistema de monitoreo en tiempo real
de los dispositivos de red del Departamento de Ingenieria en Computacion e
Informatica de la Universidad de Tarapaca. Este sistema estara disefiado para
ofrecer una visualizacion detallada y actualizada del estado de los dispositivos y

servicios.

2.2 Problema

La Direccion de Gestion Digital y Transparencia de la Universidad de Tarapaca
(DGDT) busca abordar el problema de supervisar y gestionar la infraestructura de
red del Departamento de Ingenieria en Computacion e Informatica. Esto implica
monitorear la disponibilidad y el estado de los dispositivos de red y servicios para
detectar y responder rpidamente a problemas que puedan surgir en los dispositivos
que componen la red del Departamento de Ingenieria en Computacion.

2.3 Solucién

La solucién consiste en implementar un sistema de monitoreo y gestion utilizando
Nagios el cual permita supervisar la disponibilidad, rendimiento, dispositivos de red
y servicios. Ademas de proporcionar alertas en tiempo real sobre problemas y

permitir a los administradores de red tomar medidas.
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2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo General

Implementar un sistema de gestién y monitoreo de los equipamientos Informaticos

del Departamento de Ingenieria en Computaciéon e Informatica.

2.4.2 Objetivos Especificos

Determinar los requisitos, definir los hosts y servicios a monitorear.

Implementar medidas de seguridad y configurar alertas y umbrales para el

monitoreo.

Establecer un sistema de notificaciones para alertar al equipo de problemas

en tiempo real.
Automatizar la generacion de informes sobre el estado de la red y servicios.

Documentar los procedimientos

2.5 Restricciones

1.
2.

El proyecto ser& ejecutado en un plazo de 3 meses.

El sistema debe estar instalado en un sistema Ubuntu Server.

2.6 Entregables

o gk wbd e

Bitacoras para registro de reuniones y acuerdos.
Documento de requisitos firmado por el cliente.
Informes de avance.

Informe final

Manual de usuario.

Producto final.
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I REQUISITOS DEL PROYECTO

3.1 Requisitos funcionales

A continuacion, se describen los requisitos funcionales que debera tener el sistema.

Tabla 1Tabla requisitos funcionales

Id requisito Nombre Descripcion
Rf-01 Monitoreo de Dispositivos | EI sistema debe ser capaz de
de Red monitorear dispositivos de red como

routers, switches y servidores para
verificar su  disponibilidad vy
rendimiento. Esto incluye la
capacidad de detectar cambios en el
estado de los dispositivos.

Rf-02 Monitoreo de Servicios El sistema debe permitir la
supervision de servicios y
aplicaciones criticas ademas se
debe ser capaz de detectar fallos en
la  disponibilidad o en el
funcionamiento de estos servicios y
generar alertas correspondientes.

Rf-03 Gestion de Alertas El sistema debe proporcionar una
funcionalidad completa para la
gestion de alertas, incluyendo la
configuracion de umbrales de alerta,
la definicién de destinatarios, etc.

Rf-04 Informes de Rendimiento | Se requiere la capacidad de generar
informes  periédicos sobre el
rendimiento de la infraestructura de
red y de los servicios monitoreados.
Estos informes deben incluir
estadisticas relevantes para la
evaluacion del rendimiento del

sistema.
Rf-05 Iniciar Sesion con Los usuarios deben poder iniciar
Privilegios sesion en el sistema con sus
credenciales personales, y
dependiendo de sus privilegios,
acceder a funcionalidades
especificas.
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3.2 Requisitos no funcionales

Tabla 2 Tabla requisitos no funcionales.

Id del requisito

Nombre

Descripcion

RNF-01

Disponibilidad

El sistema debe estar disponible de
manera continua, con un alto nivel de
disponibilidad para garantizar que esté
operativo en todo momento y que no
haya interrupciones en la supervision de
la infraestructura de red.

RNF-02

Escalabilidad

El sistema debe ser escalable,
permitiendo la incorporacion de nuevos
dispositivos y servicios a medida que la
infraestructura de red crece, asi como la
capacidad de gestionar un namero
creciente de usuarios y de datos de
monitoreo.

RNF-03

Seguridad

El sistema debe cumplir con los
estdndares de seguridad de la

informacion, garantizando la
confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los datos de
monitoreo. Debe contar con

mecanismos robustos de autenticacion
y autorizacion para proteger el acceso
no autorizado.

A(
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V PLANIFICACION DEL PROYECTO
5.1 Metodologia

El proyecto utiliza la metodologia SCRUM, que facilita una retroalimentacion rapida
entre el equipo de desarrollo y el cliente. Esto permite desarrollar prototipos
tempranos y reducir el riesgo de errores en los requisitos del cliente. La metodologia
se implementa mediante reuniones semanales donde se revisan las tareas
completadas y pendientes, se planifican las actividades para la proxima semana y

se ajusta el proyecto segun sea necesario para alcanzar los objetivos establecidos.

Sprint
Retrospective

Sprint
Review

Increment

Sprint
Planning

Product Sprint
Backlog Backlog

Y Scrym Tea™

Scrum Framework @ 2020 Scrum.org

Figura 1 Metodologia Scrum.

1]
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5.2 Herramientas

A continuacion, se detallan las herramientas que seran utilizadas en el proyecto

Tabla 3 Herramientas a utilizar.

Nombre

Funcién

Ubuntu Server

Sistema operativo base para alojar Nagios y otros servicios

necesarios.

Servidor Apache

Necesario para acceder a la interfaz web de Nagios y

administrar el sistema de monitoreo.

Nagios Core

La parte central del sistema de monitoreo, responsable de

realizar el monitoreo y generar alertas.

Nagios Plugins

Conjunto de scripts y herramientas que Nagios utiliza para

realizar las verificaciones.

Cliente correo | Para recibir notificaciones por correo electrénico sobre

electrénico eventos de monitoreo.

Nano Editor de texto a través de consola

Firewall Configurado para permitir el trafico necesario para Nagios y
sSus componentes.

PNp4 Herramienta para graficos, reportes y estadisticas en

general
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5.3 Carta Gantt

A continuacion, se detalla la planificacion del proyecto, entregables y su respectiva

fecha de compromiso.

% PROYECTO IV I-2024

4 GRUPO P4-1 NAGIOS

Bug £3670:
Bug #3671:
SBug =3672:
Bug £3673:
Bug #3675:
Bug £3675:
Bug #3674
Bug =3677:
Bug £367%:
Bug #3678:
Bug £3650:
Bug #3681:
Bug #£3682:
Bug £36583:

Definicion del proyecto

Descripoion de reguerimientos
Documentar arquitectura de red
Instalacion de MNagios

Disefic de Scripts de Monitoreo
Configuracion de Host v Servicios Basicos
Configuracion inicial de Nagios
Programacidn de Scripts

Implementacion de Scripts en Nagios
Personalizados Revisign y Optimizacion ..
Configuracidn de Graficos de Monitoreo ...
Configuracidn de Notificaciones y Alertas
Realizacidn de prusbas

Documentacion del proyecto v Manual d...

14

2024-4
15 [ 16 | 17 | 1

L 4
i
:
H
H
H
H
H
i
H
H
¢
H
H
¢
H
H
H
H
H
H
H
£
i

Mew 100%

2024-5
8|19 | 20 | 21

New 100P%
MNew 100%:

Mew 100P%
Mew |10

Figura 2 Carta Gantt del proyecto.

2024-6 2024-7

22 24 | 25 | 26 | 27 | 28 | 29 | 30

mmmmee e
L

”””””””” ~# \GRUPO P4-1 NAGIOS

New|100%

A e

Mgw 1009

New 100%
B new 30%
B New 0%

B New 0%

T

MNew 0%
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VI DISENO DEL PROYECTO

6.1 Arquitectura del sistema
La siguiente figura detalla la arquitectura de la infraestructura de la red existente en el departamento de Ingenieria en Computacion e

Informatica en el cual se desea monitorear Servidores, Switch, Access Point y Router.

Laboratorio Azufre

Laboratorio Guallatire

_A— L] _—
' ) R ‘ Laboratorio Pomerape
Access Point Lab Guallatire Switch Lab Azufre Access Point Lab Azufre
o P - _a—
Bwitch Lab Guallatire = o] 4
Access Point Lab Pomerape
Switch Lab Pomerape
Sala de Servidores Laboratorio Parinacota
Laboratorio Socompa o I
= HEE B4 =
- Access Point Lab Parinacota
Access Point Lab Socompa = —c Switch Lab Parinacota
Switch Lab Socompa =] E =] E E
I— I — N — N — |
—
Jo. 7
-
Laboratorio Licancabur o Switch Ofcina HU
3 LEYENDA
Switch Lab Licancabur Access Point Lab Licancabur —
Le _a— (a2 ROUTER
_’ ACCESS POINT Y
==l —
Access Point Lab Auditorio SWITCH — RACK
: i
| —
SERVIDOR
=
/ RJ45

/FIBRA OPTICA

Figura 3 Arquitectura a monitorear
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6.2 Modelo de contexto

La figura 5 muestra un diagrama de contexto del sistema de monitoreo de red

utilizando Nagios en el cual se destacan:

Administradores: Configura, gestiona Nagios y recibe reportes de estado del

sistema.

Dispositivos de Red: Son monitoreados por Nagios mediante chequeos de

servicios.

Usuarios: Reciben notificaciones y alertas desde Nagios sobre el estado del

sistema.

Servicios: Son monitoreados por Nagios para servicios como HTTP, SSH,, etc.

Nagios: Software de monitoreo.

Administrador

Configura

Monitorea Motifica

A

Dispositivos de red |« Nagios <

Configura

Servicios

Figura 4 Diagrama de contexto del proyecto.

Usuarios

1t
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6.3 Diagrama de subsistemas

La figura 7 muestra un diagrama de subsistemas del sistema de monitoreo, para lo

cual se detallan los subsistemas detectados

Gestion de servicios: Es el encargado de gestionar los servicios que seran
monitoreados en el sistema, también se pueden crear, editar o eliminar segun sea

lo requerido.

Gestion de usuarios: Es el encargado de gestionar los usuarios que usaran el
sistema, también se pueden crear, editar o eliminar segun sea lo requerido. Solo

pueden ser gestionados por el administrador.

Gestion de host: Es el encargado de gestionar los hosts que usara el sistema,
también se pueden crear, editar o eliminar segun sea lo requerido. Solo pueden ser

gestionados por el administrador.
Gestion de alertas: Es el encargado de gestionar las alertas que usaran el sistema
cuando se presente algun inconveniente. Solo pueden ser gestionados por el

administrador.

Gestion de visualizacion de datos: Es el encargado de recopilar informacion de
todos los dispositivos y servicios para visualizar mediante graficos en tiempo real.

1¢
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Entrada
Administrador
Subsistema
Gestion de servicios
Subsistema
Gestion de Usuarios
v
Qmade Monitoreo
Subsistema
Subsistema Gestion de host

Visualizacion de

datos

¥

Salida
Alertas
Interfaz WEB

Subsistema
Gestion de alertas

Figura 5 Diagrama de subsistemas.
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6.3 Diagrama de casos de uso

La figura 6 muestra el diagrama de casos de uso del sistema que cuenta con dos
usuarios: un administrador el cual puede agregar, eliminar y modificar usuarios,
servicios y host y un usuario sin privilegios el cual solo puede ver el monitoreo en

tiempo real sin realizar cambios en el sistema

Iniciar Sesion

Gestion de Host

Gestion de Servicios

Visualizar Sistema «

—>
- \ Usuario
Administrador Gestion de usuarios

Configurar Alertas

Generar Reportes

Figura 6 Diagrama de casos de uso de sistema.

1¢
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6.4 Diagramas BPM

6.4.1 Iniciar sesion
La figura 7 muestra el flujo normal para un inicio de sesién comprobando si los datos

ingresados con correctos o no, si los datos son correctos el usuario logra ingresar

correctamente al sistema, de lo contrario muestra un mensaje de error.

@Ingresar fq\lngresar al
Credenciales sistema

Usuario

y Fin exitoso
Sl
=
2
[
wy
-
[}
=
E
55 No (s
-
Verificar » Mostrar Error

Credenciales

Sistema

Credenciales Fin Error

son validas

Figura 7 Diagrama Iniciar Sesion.
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La figura 8 muestra el flujo normal para que un usuario visualice el sistema en el

cual si el usuario desea moverse a otra seccion puede hacerlo sin mayores

problemas.
i = =
I/_ I Visualizar 5%elecci{:r‘ar Ver secdn
E o/ sistema secoion
.g o nicio
s =
)
T 3
5 |3
E no
2
. —0
Otra seccion?

Figura 8 Diagrama Visualizar sistema.

2(
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6.4.3 Gestion de usuarios

La figura 9 muestra el flujo normal de gestion de usuarios donde pueden agregar,

editar o eliminar usuarios segun las necesidades de administrador del sistema.

-
A

“Seleccionar

Seccidn usuario

= Donde Hesea it

X

=

3

=

E

=

=

-~ - -
Crear Usuario Editar Usuario Eliminar Usuaric

1%}
L2
=
£
=
1]
=
-
z y 4 r
2
3 g :
g ocesar Crear rocesar editar Pracesar
LU Usuario usuario eliminar usuario

-]

E

o

-

)

v

= =

Usuario creado Usuario Editado N
Usuario

Eliminado

Fin Usuario creado
Fin usuario creade Fin usuario eliminado

Figura 9 Diagrama Gestion de usuarios
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44 Gestion-d .

La figura 10 muestra el flujo normal de gestion de servicios en donde un usuario
administrador puede agregar, editar o eliminar un servicio que se esta

monitoreando.
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Figura 10 Diagrama Gestion de servicios.
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6.4.5 Gestion de host
La figura 11 muestra el flujo normal de gestion de host en donde un usuario

administrador puede agregar, editar o eliminar un host que se sera monitoreado.
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Figura 11 Diagrama Gestion de host.
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La figura 12 muestra el flujo normal de como generar reportes estadisticos para un

servicio o host seleccionado previamente por el administrador.
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Figura 12 Diagrama Generar Reportes
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La figura 13 muestra el flujo normal del proceso de configurar alertas en donde un

administrador configura las alertas en caso de que el sistema detecte un problema

0 un host o servicio se encuentre caido.
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Figura 13 Diagrama Configurar alertas.
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VII Visualizacion del Front-End

Se realizo en Balsamiq algunos prototipos de como se vera el sistema una vez que
ya se encuentre implementado a continuacion se detallan algunas secciones que
se fueron realizadas. La figura 14 muestra como seria el inicio de sesion donde los

usuarios deberan ingresar sus datos para validar sus credenciales.

Sistema de Monitoreo DICI

<3 Q X Q [hitps/7192 168 XX XXInagios I @

Usuario:

1
Clave: :

Ingresar

4

Figura 14 Pantalla inicio de sesion.

Si el inicio de sesidn es exitoso se redirige a la siguiente pantalla tal como muestra
la figura 15.

Sistema de Monitoreo DICI
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Figura 15 Pantalla principal
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En la barra del lado izquierdo se encuentran las distintas secciones por donde se
puede navegar se procedera a detallar estas secciones.
En la seccién map (Figura 16), se puede ver el mapa completo de la red que se esta

monitoreando tal como muestra la siguiente figura.

Sistema de Monitoreo DIGI

O w X {} https:/ /192 168000 ] @

-

Map. Host

Host Host
Hostgroup. e Nagios Process e

Services

Reportes

sistema

Host

d

Figura 16 Mapa de la red monitoreada

Si se selecciona la seccidén host se mostrara en detalle los hosts que estan siendo

monitoreados y sus respectivas estadisticas tal como se muestra en la figura 17.

Sistema de Monitoreo DICI
4 L-"> X {} {(hitps.//132.168 3000/ nagios I @
L
H Hosts Monit d
osts Monitoreados
[l
UNIVERSIDAD DE TARAPACA
s e = Uration s
Current Status Host =TSta Cast Check Durat [Stat
Name Down [DD:MM.YY HH:MM:SS Information
Name Up [DD:MM.YY HH:MM:SS Information
Name Down [DD:MM.YY HH:MM:SS Information
Map Name Up [DD:MM.YY HH:MM:SS Information
Host Name Up DDMM Y HH:MMSS information
Hostgroup Name Up DDMM:vY HHMMSS information
Services Name up DD:MMYY HH:MMSS Information
Reportes Name Up [DD:MM.YY HH:MM:SS Information
Sistema
v

Figura 17 Host monitoreados.
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Si se dirige a la seccion hostgroup se mostrara en detalle los grupos monitoreados,
estadisticas y mas detalles de pueden ser de interés de algun usuario la pantalla

ser& similar a la figura 18.

Sistema de Monitoreo DICI

QDX O (tips://192 168 XXX/ nagios D& )

Hostgroup XXXXX

@

UNIVERSIDAD DE TARAPACA
Host |Status [Services |Actions
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Name Down Number OK & tE
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N U Numb: K (=]
Host ome P umber O z& =
Hostgrou Name Down Number OK =l
oo X LB
Services Nome Up Number OK o]
X LB
Reportes
Sistema

L4

Figura 18 Seccidn de hostgroup del sistema.
En la seccidn se services se vera con mas detalles los servicios que estan siendo
monitoreados, sus estadisticas y su comportamiento en tiempo real la pantalla sera

similar a la figura 19.
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=
UNIVERSIDAD DE TARAPACA
Ct Host [Service [Status Last Check [Duration
Name_host |[Name Service |DOWN |DD:MM:YYYY HH:MM:SS DDHH:MM:SS 1111
Name_host |[Name Service [UP DD:MM:YYYY HH:MM:SS DD:HH:MM:SS 1111
Name_host |[Name Service |DOWN |DD:MM:YYYY HH:MM:SS DD:HH:MM:SS 1111
Map
m Name_host |[Name Service [UP [DD:MM:YYYY HH:MM:SS DDHH:MM:SS 1111
st
Name_host |[Name Service |DOWN |DD:MM:YYYY HH:MM:SS DDHH:MM:SS 1111
Hostgroup
Senvices Name_host |[Name Service [UP DD:MM:YYYY HH:MM:SS DD:HH:MM:SS 1111
Reportes Name_host [Name Service |DOWN  [DD:MMYYYY HH:MMSS | DDHHMMSS 1111
Sistema

4

Figura 19 Seccion de services del sistema.
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Finalmente se tiene la seccion de reportes en donde los usuarios podran seleccionar
un dispositivo 0 servicio y generar un reporte seleccionando un rango de fecha y
mostrando uno que otro detalle de interés, la pantalla sera similar a la figura 20 que

se muestra a continuacion.
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4 E"> X {} (hitps:/7192.168 00 /nagios B @
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Figura 20 Seccién de reportes del sistema.
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VI IMPLEMENTACION

Se requiere acceder mediante un navegador web, en la barra se navegacion se
ingresa la direccién 146.83.109.245/nagios y se los abrira una ventana para que

iniciemos sesioén en el sistema tal como muestra la figura 21.

© Private browsi
Q 146.83.109.245 i
t bookmarks... #% Getting Started
© 146.83.109.245

This site is asking you to sign in.

Username

nagiosadmin

Password

Next-level privacy on mobile

Figura 21 Inicio de sesion

Luego de iniciar sesion se redireccionara a una pagina similar a la figura 22.

N Nagios: 146.83.109.245 X | + NG

(&) O 8 146.83.109.245 80% 1Y ®

Nagios &
Core”

+ Daemon running with PID 173905

Nagios® Core™
Version 4.4.6

April 28, 2020
Check for updates

A new version of Nagios Core is available!
Visit nagios.org to download Nagios 4.5.2.

Quick Links

pany)
s.0rg (project)

Latest News

Figura 22 P&gina principal de Nagios.
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En la parte izquierda se nos mostrara un menu para navegar a través de la

aplicacion y seleccionar la seccion donde gueremos ir, la navegacion es como

muestra la figura 23.
Nagios’

General

Hoame
Do-cumeniaton

Curmrent Status

Tactical Overvies
Map  {Legaaoy)
Horsts
SErvices
Hoest Groups
Grid
Service Groups
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Probiems
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Netwerk Outages
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I
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Alerts
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System
Comments
Dosamitime
Process Info
Performance Info
Scheduling Queus

Figura 23 Navegacioén por el sitio de Nagios
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Si seleccionamos la seccion de Map, se nos mostraran todos los dispositivos que
estan siendo monitoreados en el sistema tal como muestra la figura 24 (los
dispositivos con borde rojo significan que estan presentando algun problema en

algunos de sus servicios, mientras que los verdes nos indican que estan
funcionando sin inconvenientes.
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Figura 24 Mapa de la red monitoreada.
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Si se hace clic en la seccion de host nos mostrard un detalle de todos los
dispositivos que estan siendo monitoreados tal como muestra la figura 25, en el
cual si el dispositivo esta apagado o sin respuesta se mostrara con color rojo en

caso contrario estara en color verde.

Host *4 status *# Last Check *# Duration * Status Information
AP_Academicos (5 g w 06-06-2024 05:07:34 12d 4h 27m 425 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.44 ms
AP_suditnno ) H ow 06-06-2024 05:06:11 od 14h 37m 165 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.47 ms
AP_Azuire Ei_” g upP 06-06-2024 05:04:26 0d 14h 38m 1s PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.47 ms
AP_Gualatire Ei_’) B upP 06-06-2024 05:06:59 od 9h 46m 285 PING OK - Packet boss = 0%, RTA = 0.49ms
AP_Licancabur [ 5 oown DE-06-2024 [5:08:08 6d 6h 15m & CRITICAL - Host Unreachable [192.168.71.98)
AP_Parinacota (52} H w 06-06-2024 05:07:53 od 4h 45m 345 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.51 ms
AP_Pomerape Ei_” g upP 06-06-2024 05:06:47 0d 14h 1m 465 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.53 ms
AP_Sala_Consajo Ei_’) B upP 06-06-2024 05:04:40 0d 14h 38m 475 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.46 ms
AP_Socompa (5 9w 06-06-2024 05:08:05 5d 12h Tm 375 FING OK - Packet loss = 09%, RTA = 0.65 ms
AP _Work_cafe (52} H ow 06-06-2024 05:06:22 12d 4h 25m 47s FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.48 ms
SW_Ayudantes B upP 06-06-2024 05:03:16 11d 4h 57m 245 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 153 ms
SW_Huz B upP 06-06-2024 05:03:19 11d 4h 57m 55 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 489 ms
Sw_ccesa 9w 06-06-2024 05:03:41 11d 4h 46m 335 FING OK - Packet loss = 09%, RTA = 4.60 ms
Sw_zufre 8w 06-06-2024 05:03:34 &d 5h 21m 445 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 148 ms
Sw_Care 25 w 06-06-2024 05:03:33 11d 4h 4Bm 115 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 103 ms
Sw_Distribucion B. uP 06-06-2024 05:03:48 6d 8h 21m 445 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 289 ms
Sw_Guallatire 8w 06-06-2024 05:03:56 &d 8h 21m 445 FING OF - Packet lss = 0%, RTA = 0.68 ms
Sw_Hu g w 06-06-2024 05:04:03 11d 4h 47m 345 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 4.02 ms
Sw_Licancabur H w 06-06-2024 05:03:41 1d th 44m 465 FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 452 ms
Sw_Parinacota g upP 06-06-2024 05:04:16 11d 4h 47m 95 PING OK - Packet loss = 0%, RTA = 3.22 ms
Sw_Pomerape B upP 06-06-2024 05:04:23 11d 4h 46m 565 PING OK - Packet boss = 0%, RTA = 1.35ms
Sw_Socompa g w 06-06-2024 05:04:34 &d 8h 22m 6s FING OK - Packet loss = 0%, RTA = 0.59 ms
edico.uta.c W S oown DE-DE-2024 (50528 1d oh &m 55 {Host check imed out after 30.01 seconds)
comunidadicec. uta.cl ' B. up 06-06-2024 05:04:17 1d gh 8m 23 PING OK - Packet kss = 0%, RTA = 0.25ms
-~ -

Figura 25 Host Monitoreados.
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Si se hace clic en la seccién de services nos mostrara un detalle de todos los

servicios que estan siendo monitoreados tal como muestra la figura 26, en el cual

Si un servicio esta critico 0 sin respuesta se mostrara con color rojo en caso

contrario estara en color verde.
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R o6-co-2024 0z 130 an 3em s " SEH OK - Cisco. 123 (ot 2)
[ranpos— 109150 28m 25 =
=} [ oo e v samnama w FING O PacketioEs = (W, RIA = L1 m2
[T ve.ce-2nze cenzn msmis s 18284221
=} [ oo e s 130anm 132 w FING - Pcket i = (w. RIA = 2738
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Figura 26 Servicios monitoreados.
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Si se hace clic en la seccion de hostgroup nos mostrara un detalle de todos los
hostgroup que han sido creados tal como muestra la figura 27, adicionalmente se

presentaran botones para tomar acciones de forma inmediata.

O B’ 146.83.109.245/nagios/ 60% T¥

L

Service Overview For All Host Groups
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Linux Servers (Mnu-servers)

Figura 27 Seccion de hostgroup creados.
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VIl Conclusiones

El proyecto ha progresado de manera significativa hasta este punto, logrando hitos
importantes como la creacién de hosts, servicios y hostgroups. Estas acciones
representan una solida base para el sistema de monitoreo. A pesar de estos logros,
aln quedan aspectos cruciales por abordar, como la configuracion de graficas para
visualizacion de datos en tiempo real, la implementacion de alertas para una
respuesta proactiva a eventos criticos y la creacion de usuarios para gestionar
adecuadamente el acceso y los permisos dentro del sistema. Sin embargo, es
reconfortante contar con el respaldo y la colaboracion continua del cliente, lo que
indica una relacién sélida y un compromiso mutuo con el éxito del proyecto. Con el
apoyo Yy la dedicacion mia y la del cliente, confio en que superaremos estos desafios

pendientes y alcanzaremos nuestros objetivos finales con éxito.

Obs. Excelente solo algunas frases en primera persona..
Las conclusiones finales beben segmentarse por los aspectos
mas relevantes
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Figura 28 Impact Mapping del proyecto.
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Figura 29 User story Mapping del proyecto





